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BEVEZETES




1. Bevezetés

A klimavaltozas és az energiavalsag koraban egy-
re slirgetébb, hogy hatarozott Iépéseket tegyiink
a zold atallas iranyaba. Az éghajlatbarat és energia-
hatékony szakpolitikak tarsadalmi tamogatottsaga
azonban nem feltétlendil alakul ki magatél. A Talking
Green projekt’, amelyet a FEPS 2021-ben inditott ut-
jara, ahhoz kivan hozzajarulni, hogy a politikai don-
téshozdk olyan narrativakat alakitsanak ki, amelyek-
kel sikeriil a lakossag széles korében bizalmat kelteni
a klimavédelmi intézkedések irant. A zold atallas
nemcsak kozpolitikai, hanem kommunikaciés kihi-
vas is, amelyhez olyan megkozelitéseket kell talalni,
amelyekkel a lehetd legszélesebb tarsadalmi bazist
lehet megnyerni a z6ld intézkedések szamara. Ebbdl
a célbdl hat allomdsbdl 4ll6 (Budapest belvaros, va-
lamint kilvaros és agglomeracid, Szeged, Miskolc,
Veszprém, Dunaujvaros) fokuszcsoportos kutatdst
végeztiink olyan résztvevok bevonasaval, akik azok-
hoz a szociodemografiai csoportokhoz tartoznak,
amelyek kisebb hangsulyt fektetnek a szimbolikus
és posztmaterialis kérdésekre, de nem feltétlendil el-
lenzik a zo6ld javaslatokat. Habar nem reprezentativ
felmérést végeztink, kutatasunk lefedi Nyugat-, Ko-
zép- és Kelet-Magyarorszag lakait.

A kutatasunkban vizsgalt négy témakdrt a magyar-
orszagi zold politika kiemelked6en relevans és fon-
tos Ugyeinek tekinthetjiik. A Policy Solutions 2021-
es, a zold politikdk magyarorszagi megitélésérdl
sz06l6 kutatasa szerint a magyarok a légszennyezést
és a mlanyagszennyezést tartjdak a két legnagyobb
kornyezeti problémanak az orszagban?. Emellett az
orosz-ukran haboru és az energiavalsag hatdsara
jelentésen megnétt a kozfigyelem az energiahaté-
konysag (kiilonosen az épliletek esetében, a magas
koziizemi szamlak miatt) és a felhasznalt energia 6sz-
szetétele irant, nemcsak Magyarorszagon, hanem az
egész EU-ban. Kutatasunkban igy a leveg&szennye-
zés és a mlanyagszennyezés problémai kiegésziiltek
az energiavalsaggal 6sszefiiggd két kérdéssel.

A Talking Green projekt korabbi, kérd6ives felméré-
seken alapulé kutatasaihoz képest ujdonsaga ennek
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a tanulmanynak a kvalitativ médszertan alkalmaza-
sa. A Policy Solutions azért dontott a kvalitativ meg-
kozelités alkalmazasa mellett, mert a fokuszcsopor-
tok lehet6vé teszik, hogy a kérd6ives méréseknél
arnyaltabban feltarjuk és megértsiik a résztvevék
attitddjeit, meggy6z6déseit és viselkedését. Ponto-
san ez az, amire sziikség van a hatékony kommuni-
kacios stratégiak és az emberek szamara legjobban
rezonald lizenetek azonositasahoz.

Fontosnak tartjuk, hogy a z6ld kommunikaciés lze-
netek kidolgozasat megel6zze a problémak pontos
diagnozisa és a kdzpolitikai javaslatok megfogalma-
zasa. Egyfeldl ugy véljik, hogy még a legjobb kom-
munikacids er6feszitések sem érnek sokat, ha nem
magas szinvonall szakmai alapokra épiilnek. Mas-
fel6l még a legjobb kozpolitikai elképzelések sem
gyakorolnak nagy hatast, ha nem jél kommunikaljak
Oket. Tanulmanyunk mind tartalmaban, mind szer-
kezetében ezt a megkozelitést koveti.

Kutatasunk megalapozasaként egy atfogé kozpoli-
tikai elemzést végeztiink, amely a négy témankkal
kapcsolatos legfontosabb kihivasokat és szakpoli-
tikai javaslatokat vizsgalta. A javaslatokat a Leve-
g6 Munkacsoport, a Greenpeace Magyarorszag és
a Humusz Szovetség szakembereivel kozosen dol-
goztuk ki. A tanulmany kozpolitikai javaslatai alap-
jan szamos kommunikaciés panelt fogalmaztunk
meg, amelyeket 2022. oktober 3-7. kdzott 6t va-
rosban hat fokuszcsoportban teszteltiink. A kutata-
sunk magyar nyelv( valtozataban a részletes szak-
politikai elemzést nem kozoljik, de az érdeklédék
megtalaljak ezt kiadvanyunk bévebb, angol nyelvi
valtozataban. A kutatasi moédszertan bemutatasaval
kezdjik a tanulmanyunkat. Ezt kovetéen a kvalitativ
kutatas tematikus eredményeit mutatjuk be. Az 6t6-
dik fejezetben az altalunk vizsgalt négy lehetséges
kommunikacids stratégiat (életminéség, gazdasdgi
elényok, artalom, elitellenesség) atfogdan értékel-
juk. A zaro fejezet osszefoglalja az eredményeket,
és ajanlasokat fogalmaz meg a jovébeli z6ld kom-
munikacidéval kapcsolatban.
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2.Vezetoi osszefoglalo

Kutatasunkbol kideriilt, hogy a magyarok nagyon is
tisztaban vannak az éghajlatvaltozas, illetve a kor-
nyezetszennyezés okozta globalis problémakkal.
A fokuszcsoportos modszertan pedig azt is lehet6-
vé tette, hogy részletesebben is megismerjik a he-
lyi lakosok legfontosabb aggalyait, a preferalt meg-
oldasi javaslatokat, illetve azt is, hogy felmérjuk,
milyen kommunikacios stratégiakkal lehet a legha-
tékonyabban eljuttatni a bolygdnk jovéjével kapcso-
latok Uizeneteteket a magyar lakossag felé.

Amivel jél jar a bolygénk és a pénztarcank is

A kutatasunkban lefolytatott hat fokuszcsoportos
beszélgetés mindegyikében 40 kiilénb6zé zold lize-
netet értékeltek a valaszaddk. Ezeket az lizeneteket
kiilonb6zd kornyezetvédelmi szakpolitikakhoz kap-
csoléddan fogalmaztuk meg négy kilonféle kere-
tezéssel (gazdasagi elényok, életmindség, artalom
hangsulyozésa, és elitellenesség).

Az életminéség keretezésii ilizenetek altalanossag-
ban kiemelkedden népszeriiek voltak. Ezek voltak
azok a szlogenek és érvek, amik az egyes kornye-
zetvédelmi problémak megoldasanak fontossagat
a személyes egészséggel, a tiszta kornyezettel, az
anyagi elényokkel, valamint az élhet6 jové biztosi-
tasaval kototték ossze.

JA tiszta levegb és az egészséges élet fontosabb
a rovidtavu gazdasagi el6nyoknél.”

Az életmin6ség keretezésli kijelentésekre gyakran
olyan altalanos igazsagként tekintettek a beszél-
getések résztvevdi, amit ,mindenki tud”, ebbél adé-
doéan kevesen vitattak ezek valésagtartalmat. A ma-
gyarok érdekeltek sajat kornyezetiik biztonsagaban
és tisztasagaban, kifejezetten, ha azzal 6k is jol jar-
nak. Kiemelten fontos tartjak, hogy milyen elonyeik
szarmaznak a zold atallasbdl, akar egyéni, akar
globalis szinten. Az erre fokuszal6 iizenetek hata-
sosabbak, mint a vadld, hibaztaté kommunikacié.
A z6ld izenetek kommunikacidjaban éppen ezért ér-
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demes kihangsulyozni a rovidtavd, egyéni érdekeket,
melyek 6sszekdthetdk a klimavalsag elleni globalis
kiizdelemmel.

Ezzel szemben a zold intézkedések altalanos gaz-
dasagi elényeit hangsulyozé lizenetekkel mar
szkeptikusabbak voltak a résztvevék. Leginkabb az
energetikai témaju szakpolitikak esetén miikodik
a gazdasagi elényokre épitd kommunikacié. So-
kan azonban kételkedtek azzal kapcsolatosan, hogy
a zold atallas lendiiletet tud adni a gazdasagnak és
képes lenne Uj munkahelyeket teremteni. A kuta-
tasunk résztvevéi nehezen tudtak értelmezni vagy
éppen ures frazisnak tekintették az ,uj, zold munka-
helyek” igéretét. A résztvevOk ugy vélték, a jelenlegi
helyzetben rengeteg plusz er6forrast és anyagi tékét
igényelnek ezek az atalakitasok, amelyek csak hosz-
szu évek multan térilnének meg az orszag gazda-
saganak.

A kormany kommunikacidja
a klimapolitikara is ranyomta a bélyegét

Az artalmakat hangsulyozé lizenetek valamivel ke-
vésbé miikddtek, mint az életmindségre és a gaz-
dasagi elényodkre vonatkoz6 érvek. A résztvevék
a kormanypropagandahoz hasonld, felesleges rio-
gatasnak tartottak azt, amikor az energetikai intéz-
kedések sziikségességét a haboruval, energiaval-
saggal és klimavalsaggal indokoltuk. Hatékonynak
bizonyult viszont a légszennyezettség és kiilono-
sen a miianyagszennyezés témajaban az artalmak
hangsulyozasa, amelyrél arra kovetkeztethetiink
(6sszhangban a Policy Solutions korabbi kozvéle-
mény-kutatasaival), hogy elsésorban a szmog és
a mikromiianyagok egészségiigyi kockazataitol
félnek a magyarok.

Az elitellenes kommunikaciéo bizonyult a legke-
vésbé hatasos keretezésnek. Ezekrdl az lizenetek-
rél sokan ugy gondoltak, hogy a felel6sséget hari-
to, feleslegesen fesziiltségkelt6 uszitasra épitenek.
A kutatas résztvevdi gyakran a kormanyzati kom-
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munikaciéban megjelend panelekre asszocialtak
a nagyvallalatokat vagy a gazdagokat hibaztato,
z0ld Gzeneteket hallva.

Sokan belattak ugyan a szennyez6 nagyvallalatok
felel6sségét, viszont gyakran felmerilt, hogy nem
feltétlenil a gazdasagi szerepléké, hanem a szaba-
lyozdké a f6 felel6sség. A mianyagszennyezésen
és klimavalsagon nyerészkedé ,profitéhes vallala-
tok” narrativaja egyértelmiien rossznak bizonyult.
A gazdagok felel6sségét hangsulyozé lzeneteket
és a ,gazdagellenességet” szintén elutasitottak a fo-
kuszcsoportokban. A politikusok felel6sségére vo-
natkozé lizenetek valamennyire jobban mikodtek.

A legnépszerlibb zold Ggyek

A kommunikacios stratégiak mellett kiilonb6z6 zold
szakpolitikakrol is megkérdeztiik fokuszcsoportunk
résztvevdit. Felmérésiink altalanos tanulsaga, hogy
a magyarok leginkabb olyan kornyezetpolitikai ja-
vaslatokat lidvozolnek, amelyek a szankciok he-
lyett inkabb valamilyen kedvezményekkel, pozitiv
osztonzokkel tamogatjak a zold atallast. A binte-
tésekkel szemben az olyan rendszerszintl valtoza-
sokat preferaljak, mint a szabalyozas atalakitasa,
Uj technolégidk alkalmazasa, ugyanakkor sokan
szkeptikusak azzal kapcsolatosan, hogy ezek meny-
nyire megvaldsithatdak.

Leginkabb azokat a szakpolitikakat tamogatjak,
amelyek a ,kisembereket” segitik a zold atallasban,
és a klimacélok mellett kihangsulyozzak az egyé-
ni hasznot is. A magyarok érzik a nagyvallalatok
felel6sségét is a kérdésben, és tudjak, hogy a ka-
rosanyag-kibocsatas nagy része télik szarmazik,
azonban ugy érzik, hogy a piaci szerepl&k tevékeny-
ségébe nincs lehetdségiik beleavatkozni.

Témak szerint a leginkabb pozitiv értékelése azok-
nak az iizeneteknek volt, amelyek az ipar és az aru-
szallitas zold atallasahoz, a szemétfeldolgozas és
az ujrahasznositas fejlesztéséhez, valamint a la-
kossagi légszennyezés csokkentéséhez kapcso-
lodtak. Egyértelmlen latszik, hogy a legkevéshé
azok az uzenetek miikoddtek, amelyek az életmod
megvaltoztatasat népszerlsitették a karbonlabnyo-
munk csokkentése érdekében, valamint a személyi
kozlekedés zold atallasat céloztak. Ezek voltak azok
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az Uzenetek, amikkel kapcsolatosan a résztvevék
a leginkabb a személyes életmddjukat és anyagi
helyzetiiket érezték veszélyeztetve. Visszatéro véle-
mény volt, hogy az egyének sajat karosanyag-kibo-
csatasa minimalis, eltorpiil a nagy szerepl6k mel-
lett, igy nem érzik, miért nekik kéne felel6sséget
vallalniuk.

Nem kapunk levegét -
A légszennyezés problémaérzékelése

Kutatasunk résztvevdit négy nagy, kornyezetszeny-
nyezéssel kapcsolatos témakorben kérdeztiik meg,
hogy mit gondolnak a probléma helyi érzékelésérdl,
a lehetséges megoldasi javaslatokrol, illetve az az-
zal kapcsolatos lizenetekr6l.

A tiszta levegd szinte mar kincsnek szamit az or-
szagban, olyannyira, hogy a fokuszcsoportok részt-
vevoli egyediil Veszprémben nem emlitették spontan
a légszennyezettséget a legfontosabb helyi kornye-
zetvédelmi problémak kozott. A vidéki varosok la-
koi szerint a jelentds kibocsatast termeld gyarak,
a budapesti résztvevék szerint pedig a nagymérté-
ki autésforgalom tehetd leginkabb felelssé a lég-
szennyezésben. A kutatasbdl az is kidertilt, hogy Du-
naujvarosban sokak szerint a Dunai Vasmd sulyos
egészségugyi karokat okoz a lakdknak. A résztve-
vok szerint nagyon sok a rakos megbetegedés
a térségben, illetve sokan szamoltak be arrol, hogy
gyermekeik valamilyen léguti betegséggel kiizde-
nek (asztma, krupp).

A magyarok leginkabb az aruszallitas zold atallasa-
ban latjak a megoldast a lIégszennyezettség csok-
kentésére. A résztvevlk ugy érzékelték, hogy nem
a lakossdag, hanem sokkal inkabb az ipar karos ki-
bocsatasa tehet6 felel6ssé a légszennyezésben. Az
iparvarosok lakéi pedig kiildondsen a bériikdn érzik
a probléma sulyossagat. Kiemelked6en sokan ta-
mogattak, hogy az autopalyakrol és a leveg6bdl (az
infrastruktura javitasat kovetden) a vasutra kell te-
relni az aruforgalmat.

A személyszallitas zold atallasara iranyulo javasla-
tokkal kapcsolatban a résztvevok igen szkeptikusak
voltak. Nem tamogatnak a biintetd, negativ 6szton-
z6ket, példaul a dugddijat, vagy a robbanémotoros
autok tiltasat, hiszen érvelésiik szerint rengeteg ma-
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gyar még anyagi tdamogatassal sem tudna egy Uuj,
kevésbé szennyez6 gépjarmire beruhazni. Az elekt-
romos autdkra valé atallas gondolata jelentds ellen-
érzéseket valtott ki. Ezzel kapcsolatosan tobben
kiemelték, hogy azok elballitasa, és az akkumulato-
rok cseréje ugyanannyira, ha nem jobban szennye-
z6, mint a benzines gépjarmiivek kibocsatasa. Nagy
sikere volt viszont a tomegkozlekedés fejlesztésével
és zolditésével kapcsolatos javaslatoknak, amely
a résztvevlék szerint nem csupan a leveg6t teheti
tisztabba, de mindennapi életiiket is megkodnnyitené.
Sokak szerint jelenleg nincs alternativaja az auto-
zasnak, mert (els6sorban Budapesten kiviil) ritkdk
a buszjaratok és koriilményes a tomegkozlekedés.

A haztartasok zold atallasa komoly vitat valtott ki
a fokuszcsoportokban. Sokan kiemelték, hogy nem
tudjak az 6sszes kerti hulladékot komposztalni és
nem kapnak megfelel§ segitséget a zoldhulladék el-
szallitasaban. Tobben viszont komoly problémanak
tartottak a szemétégetést, ugyanakkor nem min-
denki értett egyet a birsagolassal. Szinte az 6sszes
csoportban kiemelték, hogy a lakossagi légszeny-
nyezés egy szegénységgel osszefiizodo probléma,
ezért nem a biintetés, hanem a fiités korszeriisité-
sében adott tamogatas jelenti a megoldast.

Kutatasunkbol kideriilt, hogy a légszennyezettség
témajaban az életminéség és az artalom keretezé-
sl lizenetek tiinnek a leginkabb hatékonynak. Mig
a vallalatok és a nagyhatalmak ,démonizalasara”
épité kommunikaciét elutasitottak, azzal tobbsé-
gében azonosulni tudtak, hogy az atlagemberek
helyett els6sorban a nagyobb szereploknek kéne
a felelésséget vallalnia a levegd tisztasaganak
megorzésében.

Hatékonyak lehetnek a jovében tovabba az iparvaro-
sokat célzé kampanyok is, melyben a gyarak és er6-
muvek helyi szennyezésének karos hatasaira hivjak
fel a figyelmet. A z6ld kommunikaciénak épiteni
kell arra, hogy széleskori igény mutatkozik a to-
megkozlekedés fejlesztésére. Meglatasunk szerint
a haztartasok légszennyezését komplex lzenetek-
kel kell megkozeliteni. Fontos felhivni a figyelmet
arra, hogy a jelenség alapvetéen az (energia)sze-
génységhez kothetd, de a probléma sulyos egész-
ségligyi kovetkezményekkel jar és a helyi kozossé-
geket kollektivan érinti.
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Mindenhol ott van, de mégsem tudjuk
visszavaltani - A mlianyagszennyezés

A kornyezetszennyezés témajaban a magyar lakos-
sag fejében az elsék kozott jelenik meg a mlianyag-
szennyezés, kivaltképp a mindenhol megjelend
mikromdanyag, és az annak karos hatdasaitél valo
félelem. Mind a hat fékuszcsoportunkban elséként,
spontan merilt fel a probléma, az emberek pedig
ugy érzik, megfulladnak a miianyagszemeétben.

Tobben kiemelték, hogy rengeteg terméket mar nem
tudnak csomagolasmentesen megvenni, amiért nem
a fogyasztok, vagy a boltok, hanem a nagyvallalatok
felelések. Szamos vidéki nagyvarosban hangsulyoz-
tak a nem megfelel6 hulladékgazdalkodast, illetve
a szelektiv hulladékgydjtés ellehetetlentilését. Visz-
szatérd tapasztalat volt, hogy az emberek nem értik,
hogy miért ontik egybe a szemétszallitdk a kiilon ku-
kakban Iévé, szelektiven gydijtott hulladékot.

A megoldasi javaslatok koziil elsopré tamogatott-
sagot élvezett a betétdijas rendszerek bevezeté-
se, amely nem csak zold megoldas, de a fogyaszté
pénztarcajanak is megéri. Tobb csoportban is ki-
emelték, hogy hianyoljak a korabbi években jol m-
kodo, visszavalthaté livegeket, amelyeket mostanra
mar nagyrészt felvaltott a pet palackos csomagolas.
Ezzel kapcsolatban a termel§ vallalatok felel§ssége
is felmerdlt a miianyagszennyezésben. A fokuszcso-
portos beszélgetésekben ugyanakkor elutasitottak
a kereskeddbket érintd bintet6addkat, mert szerintiik
azok el6bb-utébb a fogyasztokon csapddnanak le.

A z6ld kommunikacids javaslatok koziil az artalom-
ra fokuszalo és az életminéséghez kot6do érvelé-
sek voltak a legnépszeriibbek, ami 6sszekapcsol-
haté a mikromiianyagok karos hatasaival szembeni
félelmekkel a lakossag korében. A vallalatok és szu-
permarketek felel6sségét célzé lizenetek e téma-
ban sem arattak sikert. A magyarok szerint ugyanis
a vallalatokat célzg, elitellenes kampany helyett sok-
kal inkabb olyan jogszabalyi kornyezetet kell terem-
teni szamukra, ahol megéri az Ujrahasznositasba
fektetni. A politikai dontéshozokkal szemben meg-
fogalmazott kritika viszont pozitivabb fogadtatast
élvezett. Az embereknek komoly igénye van tovab-
ba a szelektiv hulladékgyiijtéssel kapcsolatos in-
formaciés kampanyokra.



Rezsikaosz és klimavalsag -
Az éplletek energiahatékonysaga

Kutatasunk idején a kormany U rendelkezéseinek
koszonhetéen szamos haztartasban mar jelentésen
megemelkedtek a rezsikoltségek, melyeket a fokusz-
csoportok résztvevdiis érzékeltek. A févarosiak sze-
rint egy régi épitési lakodingatlannak jéval nagyobb
a karosanyag-kibocsatasa, mint akar a dizellel mu-
kod6 autdknak az utakon. Sokan panaszkodtak az
egekbe szoké energiadrakra, illetve kiemelték, hogy
egy jol leszigetelt ingatlannal jelentésen sporolhat-
nak a rezsikoltségeken.

Az eloreged6 ingatlanok korszeriisitése minden ré-
gioban problémat jelent. A résztvevok kiemelték
az allami tamogatasok fontossagat, hiszen a régi
épitésii ingatlanokban altaldaban a tarsadalom
szegényebb rétegei laknak, akik nem engedhetik
meg maguknak az oner6bdl épitkezést és a felliji-
tast. Szamos helyen kiemelték a mar meglévé ta-
mogatasi rendszerek hatranyait, példaul a Csalad
Otthonteremtési Kedvezményt, amely csupan a tar-
sadalom egy bizonyos rétegének érhetd el, illetve
a panelprogram ujboli elinditasa mellett is érveltek.

Kommunikacioés szinten az életminéség hangsu-
lyozasa bizonyult a leghatasosabb stratégianak,
amely egyszerre kiemeli a személyes lakokornye-
zet élhet6ségét, az anyagi megtakaritas lehetosé-
gét, illetve az éghajlatvaltozas elleni kiizdelemhez
val6 hozzajarulast. Jovébeli nagyszabasu feldjitasi
programokat érdemes informaciéos kampanyokkal
0sszekotni, melyek tajékoztatjak a lakossagot az el-
érhet6 palyazatokrdl. A ,rezsicsOkkentésre” illetve
az ,energiapazarlasra” épit6 lizenetek azonban sza-
mos esetben ellenérzéseket valtottak ki a fokusz-
csoport résztvevdibdl, ugyanis szerintiik azok mar
tulsagosan o6sszeforrtak a kormany kommunikacio-
javal.

Flggodség vagy o6nallésag? - Az energiamix

Kutatasunk szerint a magyar embereket az orszag
energiamixével kapcsolatban leginkabb az energia-
fliggoség aggasztja. A fokuszcsoportok résztvevdi
szerint a jelenség nem csak a fosszilis energiahordo-
zOk esetében, hanem a megujuléknal is problémat je-
lenthet. Az atomenergiaval kapcsolatban példaul az
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emberek sokkal inkabb az orosz befolyastol félnek,
mint a nuklearis technoldgia karos hatasaitol. Mis-
kolcon és Budapesten a résztvevék megjegyezték,
hogy szerintlik alapvetéen nem az atomenergia ka-
ros, hanem a korszer(tlen orosz technolégia, amely
alapjan a Matrai Erém( vagy a Paksi Atomeréma
épul. A Matrai Erém( bezarasaval kapcsolatban egye-
diil a kozeli Miskolcon fogalmaztak meg aggalyokat:
a helyi csoportban kiemelték, hogy ez rengeteg mun-
kahely megsz(inésével jarna, és nem lenne egyszer(
az emberek atképzése mas munkakorokbe.

Az energiafiiggetlenség témakorében a csoportok
mindegyike tamogatta a z6ld, megujulé energiafor-
rasok bevezetését, illetve Magyarorszag energiami-
xének diverzifikalasat, azonban tobben kiemelték,
hogy az atallashoz évek kellenek, és jelent6és anya-
gi toke is sziikséges hozza. A zold atallas tekinte-
tében siirgették tovabba a csaladok anyagi tamo-
gatasat, hogy ne a szegényebb rétegeknek kelljen
medfizetni az ezzel jaré koltségeket. A résztvevék
érzik az olajipar és a gazdasagi érdekcsoportok fele-
I6sségét az energiafliggéség és a -kibocsatas tekin-
tetében, am ugy vélik, az atlagemberek nem tudjak
befolyasolni a tevékenységiiket.

Az energiamix tekintetében a személyes elonyok-
re fokuszalo iizenetekkel rezonalnak leginkabb az
emberek. A pénzmegtakaritas a megujulé energiak-
kal, illetve a draga fa és a gaz parhuzamba allitasa
hatasos iizenetnek bizonyult. A résztvevék szerint
fontos kihangsulyozni az energiafliggetlenséggel
jaré elényoket, valamint, hogy a megujulo energiara
valé attéréssel csokkenthetjik kitettségiinket a kor-
nyez6 orszagok energiaimportjanak. Véleményiink
szerint a zold atallas megvaldsithatosagaval kap-
csolatos kételyeket informaciéos kampanyokkal le-
hetne eloszlatni a tarsadalomban, amely bemutatja,
hogy a fosszilis energiatermelés fenntartasa meny-
nyivel tobbe keriilnek a gazdasagnak, mint a zéld at-
allas tdmogatdsa a lakossag szamara.
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KUTATASI
MODSZERTAN




3. Kutatasi moédszertan

A hattértanulmanyunk szakpolitikai elemzésében
tett kozpolitikai javaslatok alapjan terveztik meg
a kvalitativ kutatdsunkat. Hat fokuszcsoportos be-
szélgetést végeztiink a Zavecz Research egytittmu-
kodésével. Célunk az volt, hogy foldrajzi és tarsadal-
mi értelemben is a résztvevék valtozatos mintajat
gyljtsiik 0ssze. A fokuszcsoportok 6t magyaror-
szagi varosban zajlottak 2022. oktéber 3-7. kozott.
Ezek az aldbbiak voltak: Budapest (résztvevék a f6-
varos kdzpontjabdl; valamint kilvarosokbdl és az
agglomeraciobdl), Szeged, Miskolc, Veszprém és
Dunaujvaros. A tanulmany a kdvetkez6 kutatasi kér-
désekre kereste a valaszt:

(1) Hogyan latjak a magyarok a k6rnyezetvéde-
lem helyzetét dltalaban és a vizsgalt zold témak-
hoz kapcsolédéan?

(2) Mely z6ld k6zpolitikai megolddsok irdnt a leg-
nyitottabbak és legkevésbé nyitottak a magya-
rok?

(3) Milyen kommunikdaciés stratégidk a leghaté-
konyabbak Magyarorszagon a zoéld javaslatok
népszerdsitésére?

A fenti kérdések megvalaszolasanak céljabdl a fo-
kuszcsoportokat egy elére meghatarozott strukturat
kovetve elemeztiik. A szerz6k kozil ketten elemez-
ték ki mind a hat fékuszcsoportos beszélgetést, és
kolcsondsen ellendrizték egymast értékelését. Ez az

elemzés magaban foglalta a beszélgetések 6ssze-
foglalojat, a résztvevéktdl szarmazo idézetek 6ssze-
gy(jtését és a kommunikacios lizenetek fogadtata-
sanak szamszer( értékelését. Kutatasi kérdéseink
és empirikus stratégiank részletes leirasa a mellék-
letben talalhatd.

Kommunikacioés keretek

A kilonb6z6 kommunikacios stratégiak tesztelése
érdekében minden egyes altémahoz négy kommu-
nikaciés keret alapjan kilonbozé lizeneteket ala-
kitottunk ki. Ezek a kommunikacios keretek két di-
menzion alapultak. Az els6 dimenzié azt mutatja,
hogy az adott lizenet inkdbb pozitiv (vagyis elsé-
sorban a javasolt megoldas pozitiv eredményeire
0sszpontosit), vagy inkabb negativ (tehat a problé-
mat és a cselekvés elmaradasanak karos hatasait
helyezi el6térbe). Az izenetek egy masik jellem-
z0je, hogy kézzelfoghatdé (rovid tavu relevanciaval
bird) értékekre, vagy szimbolikus (a tavolabbi jové-
ben megmutatkoz6 és elvontabb értelm() értékek-
re 0sszpontositanak. Kommunikacids kereteink e
masodik dimenzidjat Ronald Inglehartnak a tulélé-
si és az onkifejezési értékek kozotti megkiilonboz-
tetése alapjan alakitottuk ki®. Ezt a két dimenziot
és a négy kommunikacids keretet az 1. tablazat
mutatja be.

A gazdasagi elényokre épito iizenetek elsésor-
ban arrol prébaljak meggy6zni az embereket, hogy
a zold politikak pénziigyi elényoket jelentenek a haz-

1. TABLAZAT: A VIZSGALT KOMMUNIKACIOS KERETEZESEK
KONCEPCIONALIS DIMENZIOI

_ Pozitiv (megoldas) keretezés Negativ (probléma) keretezés

Megfoghaté értékek
(révidtavu tényezdk)

Gazdasagi el6nyok

Szimbolikus értékek EletminGség (élhetd jovo)

(hosszutavu tényezok)
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tartdsok és az orszag szamara (pl. Uj zold munka-
helyek teremtésével, az energiaarak csokkentésével,
az életmoddvaltassal jar6 megtakaritdsokkal). Az
életmindségi keretezés ezzel szemben a tiszta és
egészségesebb kornyezet, és a zold jové lehetbsé-
gét hangsulyozza a jelenlegi intézkedések eredmé-
nyeként. A két negativ (probléma) keret kozotti kii-
Ionbség, hogy az artalom keretezés arra a kdzvetlen
veszélyre dsszpontosit, amelyet az adott jelenség
az emberekre jelent. Ezzel szemben az elitellenes
keretezés az elit (politikusok, szennyez6 vdllala-
tok, gazdag emberek) felel6tlen magatartdsahoz és
a kornyezet pusztuldasaban jatszott szerepiikhoz
kapcsolédé igazsagtalansagot hangsulyozzak.
A kilonboz6 keretek kozotti kilonbségtétel ugyan
nem mindig egyértelmU (pl. az elitellenes izenetek
legtobbszor bizonyos mértékig az ,artalom” bemu-
tatasat is magukban foglaljak, a gazdasagi elényok-
kel kapcsolatos keretek pedig néha a kornyezetre
gyakorolt pozitiv hatadsokat is megemlitik), de az

Uzenetek kdzponti részét az adott kommunikacids
keret hatarozza meg.

Szegmentacioé

Az FEPS ,Talking Green in Europe” cim( tanulmanya
kiemeli annak fontossagat, hogy a ,megtért hivek-
nek valé prédikalas” helyett a z6ld kommunikacio
a kornyezetvéddé mozgalmak bazisan kivili embere-
ket is elérjen. Egy széles kord koalicid Iétrehozasa-
hoz elkeriilhetetlen azoknak a megszdlitasa, akiket
jobban érdekel a fizikai és pénziigyi biztonsaguk,
mint olyan latszoélag tavoli kérdések, mint a kdrnye-
zetvédelem. Kiilonosen igaz ez Magyarorszagon,
ahol az anyagi kérdések (pl. megélhetési koltségek,
bérek, egészségligy, nyugdijak stb.) évek 6ta veze-
tik a tarsadalom problémalistajat. Ezért kutatasunk-
ban azokat a szociodemografiai csoportokat céloz-
tuk meg, amelyek kevésbé torédnek a szimbolikus,
ugynevezett posztmaterialis kérdésekkel, de nem
feltétlenul utasitjak el a zold javaslatokat. Tovab-

2. TABLAZAT: A FOKUSZCSOPORTOK JELLEMZOI

m Tarsadalmi-gazdasagi szegmentacio Kornyezetszennyezés helyi nyomai

Budapest belvaros
szerint vegyes Osszetétel

Szeged

Budapest kiilvaros és

vonzaskorzet (40 alatt, kozépfoku végzettség)
Miskolc Kozépvarosi/vidéki, fiatal résztvevék
(40 alatt, kozépfoku végzettség)
Veszprém Kozépkoru és id6s, kozépvarosi/vidéki
konzervativ résztvevok (40 felett)
Dunaujvaros Kozépvarosi/vidéki, kozépkoru és id6s

résztvevok (30 felett, kozépfoku végzettség)

Nagyvarosi résztvevok, kor és végzettségi szint

Nagyvarosi/kulvarosi résztvevok, kor és
végzettségi szint szerint vegyes dsszetétel

Kiilvarosi/kozépvarosi, fiatal résztvevok

Forgalom okozta légszennyezés
Talajviz szennyezése

Szennyezé nehézipar és kénnydipar,
valamint vegyi szennyezés

A Duna vizének szennyezettsége

Forgalom okozta légszennyezés
A Tisza vizének szennyezettsége

|asd: Budapest kdzpont

Ipari légszennyezés

Szennyezé nehézipar

A Saj6 folyd Gkoldgiai katasztrofaja (2022)
Erd6tiizek a Biikkben

Muiltbeli erddirtasok és extenziv banyaszat
a Bakonyban és a Balaton-felvidéken
2010-es vorosiszap-katasztréfa

Ipari légszennyezés
Szennyez6 nehézipar
A Duna vizének szennyezettsége

Megjegyzés: Az Gsszes résztvevl a k6zéposztalyba/also-k6zéposztalyba tartozott (az 6nmeghatdrozasuk alapjéan)
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ba, a fokuszcsoportok szamara olyan helyszineket
vélasztottunk (Nyugat-, K6zép- és Kelet-Magyaror-
szagrél egyarant), ahol a multban eléfordult vagy
jelenleg is tapasztalt jelenség helyi szinten a sulyos
kornyezetszennyezés (2. tablazat). A fékuszcsopor-
tok tagjainak el6zetes kivalasztasa a jelentkez6k
altal kitoltott kérd6iv alapjan tortént. A fent leirt ki-
valasztasi kritériumok mellett a fékuszcsoportokbdl
kizartuk azokat, akik valamilyen mértékben meg-
kérdéjelezték a klimavaltozas jelenségét, valamint
azokat, akik nem mutattak érdeklédést a kornyezet-
védelem irant. Azt feltételeztiik, hogy ezek az embe-
rek nem tartoznak a lehetséges jovébeli zold kam-
panyok célcsoportjaihoz. Tovabba azt is el akartuk
kertlni, hogy az éghajlatvaltozas tagaddi és a zold
szemlélet erds kritikusai ellehetetlenitsék a fokusz-
csoportos beszélgetések dinamikajat.

Vizsgalt szakpolitikai teriletek

A kvalitativ kutatasunkban azokkal a kornyezetvédel-
mi témakkal kapcsolatosan kértik ki a kutatasunk
résztvevdinek véleményét, amelyeket szakpolitikai
hattérelemzésiinkben vizsgaltunk. Az elemzésiink-
ben vizsgalt teriileteket és az ezek alapjan megfogal-

mazott szakpolitikai javaslatokat atfogd altémakat
a 3. tablazatban foglaltuk 6ssze. Megvizsgaltuk, ho-
gyan lehet a levegémindséget jobb szabalyozassal
javitani (els6sorban a nitrogén-dioxid és a finom-
szemcsés anyagok csokkentését célozva). Kilonos
figyelmet forditottunk a legnagyobb agazatokra, ahol
alégszennyezéssel foglalkozni kell Magyarorszagon:
ezek az ipari kibocsatas, a flités és a kozlekedés.
A miianyagszennyezés problémajara is kerestiink
megoldasokat, és megvizsgaltuk a mianyaggyartas,
a csomagolas és a kiskereskedelem jobb szabalyo-
zasanak lehetéségeit, valamint a hulladékgazdalko-
das és az Ujrahasznositas fejlesztését. Az épliletek
energiahatékonysaganak javitasa érdekében megfo-
galmazott javaslataink két f6 iranyvonala a magan-
személyek és vallalkozasok pénziigyi tamogatasa,
valamint nagyszabasu épliletfeltjitasi programok
inditasa. Azt is megvizsgaltuk, hogy életmdédunk fo-
kozatos megvaltoztatasaval és energiaszerkezetiink
szerkezeti atalakitasaval hogyan juthatunk kozelebb
a szén-dioxid-semlegességhez. Ezek a javaslatok
szolgaltak kvalitativ, fékuszcsoportos kutatasunk
alapjaul, egyben meghataroztak a fokuszcsoportos
beszélgetések és az elemzésiink strukturajat is.

3. TABLAZAT: A KUTATASUNK FO TEMAI ES ALTEMAI

Légszennyezés Miianyagszennyezés Az épiiletek energiahaté- Magyarorszag
konysaga energiamixe

+ A személyszdllitas zold

+ A mianyagtermelés és

atallasa termékek csomagolasa-
+ Az ipar és az aruszallitas nak szabalyozasa
zold atallasa + A mlanyagcsomagolas

+ A haztartasok légszennye-
z6 karosanyag-kibocsata-
sdnak csokkentése

szabadlyozasa a kiskeres-
kedelemben

+ Szemétfeldolgozas és Uj-
rahasznositas fejlesztése
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+ Nagyszabasu felujitasi

+ Az egyes haztartasok és
vallalkozasok pénziigyi
tdmogatasa az épliletek
energiahatékonysaganak
novelése érdekében

+ Az energiafiiggetlenség
elérése, ezzel egyideju-
leg pedig Magyarorszag
klimacéljainak novelése
- Eletmédunk véltoztata-
saval karbonlabnyomunk
program inditasa vala- csokkentése

mennyi éplilet szamara
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KOMMUNIKALJUNK
ZOLD POLITIKAKROL?
KVALITATIV KUTATASI
EREDMENYEK




4. Hog

yan kommunikaljunk
zold politikakrol?

Kvalitativ kutatasi eredmények

Ebben a fejezetben a hat fékuszcsoport tanulsagait
ismertetjik. A kutatas célja az volt, hogy mélyebb
megértést nyerjink az egyének kornyezetvédelmi
kérdésekkel és kiilonb6zé zold szakpolitikai javas-
latokkal kapcsolatos véleményérdl, valamint hogy
megvizsgaljuk a kilonboz6é zold kommunikacids
narrativak fogadtatasat. Az egyes tematikus része-
ket az adott kornyezeti kérdés helyi megitélésének
bemutatasaval kezdjik. Ezt kdvetéen az adott al-
témakhoz kapcsolédd szakpolitikai javaslatok és
Uzenetek értékelését mutatjuk be. Minden fejezetet
a legfontosabb tanulsagok 6sszefoglalasa és a zéld
kommunikacidra vonatkoz6 ajanlasaink zarnak.

4.1. Hogyan kommunikaljunk
a légszennyezésrol?

A probléma helyi érzékelése

A fokuszcsoportos beszélgetések elején megkér-
deztiik, hogy mit tartanak a csoport tagjai a legna-
gyobb helyi kornyezetvédelmi problémanak. Egy
kivétellel az 6sszes csoportban spontan maddon
emlitették a légszennyezettséget valamilyen forma-
ban. A két kdzépméretli iparvarosban, Miskolcon
és Dunaujvarosban a gyarak légszennyezé hatasat
emelték ki.

” A Vasmdi itt van mar 50 éve,
de az utolso 10 évben borzalom.

(Dunadujvaros) } 4 4

Dunadujvarosban tartottak a legsulyosabb probléma-
nak a légszennyezettséget, és elsésorban a varosban
madkodé Vasmiveket tették ezért feleléssé. ElImond-
tak, hogy ,nem biztositjak azokat a kdvetelménye-
ket, amik a varos szempontjabdl fontosak lennének”,
példaul nem teszik fel a kéményekre a sziikséges
szlroéket. Arrol is beszamoltak, hogy a légszennye-
zés miatt folyamatosan torolni kell a port, és az au-
tokat naponta lehetne mosni. Dunaujvarosban azt
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lattak volna megoldasnak, ha légszlir6ket szerelnek
a Vasmivek kéményeire, mig Miskolcon azt mond-
tak, hogy érdemes lenne a gyarakat tobb kilométerrel
a varoson kivilre telepiteni.

Egyediil Veszprémben nem emlitették spontan a lég-
szennyezettséget a legfontosabb helyi kornyezetvé-
delmi problémak kdzott. A veszprémi résztvevok azt
mondtak, hogy a légszennyezettség nem olyan su-
lyos helyi szinten, mint mas varosokban. Ugyanak-
kor, amikor a helyi légszennyezettségrél kérdeztiik
a veszprémieket, megemlitették a gyarak szennye-
zését, valamint a megnovekedett forgalmat.

P9 70-20 évvel ezelStt nem gy nézett ki
a belvaros, mint egy pesti forgalom.
Most mar ugy néz ki.

(Veszprém) ’ ’

A jelentés autdésforgalomrél a bels6-budapesti,
a kllsé-budapesti, a szegedi és a dunaujvarosi cso-
portban is beszamoltak. Budapesten kiemelték,
hogy rossz az autéallomany mindsége, valamint
megemlitették a felesleges autéhasznalat problé-
majat: ,sokan még a kdzértbe is kocsival mennek”.
A févarosi csoport ugy gondolta, hogy az MO-s el-
keriil6 és a metrék (M3-as vonal) feltjitdsdnak befe-
jezése jelent6sen tudna tehermentesiteni a varost.

Sokaig laktam egy kisvarosban
Szeged mellett, és amikor bejottem
Szegedre, és a sugarutakon, kérutakon gyalog
mentem, megfajdult a fejem, mert a napi élet
soran nem ahhoz szoktam hozza.
(Szeged)

Masfél éves a kisfiam és kruppos.
Erre az volt az orvosnak a szavajarasa,
hogy »0 anyuka, nyugodjon meg, nagyon sok
gyerek kruppos a varosban!«
(Dunadujvaros) } 2 4
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Tobb csoportban is beszamoltak arrél, hogy helyi
szinten milyen sulyos egészségligyi problémakat
okoz a légszennyezettség. A légszennyezettség-
hez kothet6 betegségekrél Dunaujvarosban sza-
moltak be legtobben. Megemlitették, hogy a varos-
ban nagyon sok a rakos megbetegedés, amit
a Vasmiuvek karosanyag-kibocsatasahoz kotottek.
Szembe6tl6, hogy a csoport fele beszamolt arrdl,
hogy a gyerekeiknek van valamilyen léguti betegsé-
ge (asztma, krupp). Budapesten megemlitették,
hogy a kéruton nem érdemes biciklizni, mert azzal
az ember a sajat egészségét karositja. Szegeden
problémaként emlitették az autdk okozta szmogot,
és volt aki panaszkodott a légszennyezettség
egészségugyi hatasara is, mig masok szerint a lég-
szennyezettség nem nagy probléma a varosban,
mivel nincsenek szennyez6 gyarak. Azért is megle-
pd, hogy Szegeden nem tul sulyos a probléma meg-
itélése, mivel a varosban (Miskolchoz hasonléan)
a mérések szerint kiemelten magas a légszennye-
zettség szintje*.

A megoldasi javaslatok értékelése

A légszennyezettséggel kapcsolatosan harom nagy
témakorben soroltunk fel szakpolitikai javaslatokat
a kutatasunk résztvevdinek: a személyszallitas zold
atallasa, az ipar és aruszallitas zold atallasa, vala-
mint a haztartasok okozta légszennyezés témaja-
ban. Az egyes csoportok altal adott reakcidkat a 4.
tablazatban foglaltuk 6ssze részletesen.

A személyszallitas zold atallasaval kapcsolatosan
a kutatasunk résztvevéi inkabb szkeptikusak voltak.
Az Osszes csoportban tobbségében elutasitottak
a tiltdsokat és a negativ 0sztonzéket (szennyezd
autokra vonatkozé birsagokat, varosokbdl valoé kitil-
tast, forgalombdl valé kivezetést). Miskolcon elhang-
zott, hogy ,nem ezért kéne buintetni, hanem példaul,
ha valaki szemetel”. Visszatérd volt az a vélemény,
miszerint akkor lehetne megvaldsitani a szennyezd
autok lecserélését, ha az emberek erre vonatkozo
pénzligyi tamogatasokat kapnanak.

99 Nyugat-Eurépaban ezt bevezettek,
de Magyarorszagon nincsenek
az emberek olyan anyagi helyzetben,
hogy a régi autoikat lecseréljéek.
(Veszprém) b4 4
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99 Abntiltsunk ki 6reg autokat« szerintem
egy oltari nagy hiilyeség! (...) Egy 30 éves
autom van, soha az életben nem fogom
eladni azért, mert 6k kitiltjak.
(Miskolc) } 4 4

} 4 4 Mi nem vagyunk a folsé tizezer,
nem tudunk kocsit cserélni.

(Szeged) 44

Az elektromos autdk nem élveznek egyontetd tamo-
gatast. Visszatér6é vélemény volt, hogy nem szeny-
nyezik ezek az autdk kevésbé a kornyezetet, mint
a hagyomdnyos jarmdvek (kdros az akkumuldtorok
el6allitasa, az aram fosszilis energiaforrasokbdl
szarmazik). Tovabbi ellenérv volt az elektromos
autokkal szemben, hogy dragul az aram is, nincs fel-
késziilve erre az infrastruktura, valamint hogy hosz-
szu utra kevésbé hasznalhatéak ezek az autok.

’ ’ Az elektromos autdk akkumulator
igénye és annak a cseréje sokkal
kérnyezetszennyez6bb, mint a CO, kibocsatas,
csak nem helyben szennyez.

(Szeged) 44

En nem biztos, hogy (ilnék egy
akkumulator felett, ami nem egészséges.
Es azt nem oltjak el egy balesetnél.
(Dunadujvaros) } 2 4

A személyszallitas zold atallasanak tekintetében
a legszélesebb korben tamogatott irany a tomeg-
kozlekedés fejlesztése és zolditése. Tobb csoport-
ban is elhangzott, hogy az autézasnak nincs alter-
nativdja, mert ritkk a buszjaratok (Budapesten nem
megoldott az elévarosi kdzlekedés) és sokkal hosz-
szabb az utazas tomegkozlekedéssel. Budapesten
és Szegeden ellenérzéseket fogalmaztak meg a va-
rosi utakon torténd biciklis kozlekedéssel, Uj bicikli-
savokkal szemben. A tomegkdzlekedés fejlesztését
azonban mindegyik csoportban jé iranynak tartjak.

99 Egy eloregedd térsadalomra nem lehet
alkalmazni a biciklizést. Szeged
probalkozik, de nem tetszik, hogy az autok kbzé
bepréselik a bicikliseket. Balesetveszélyes.
Tamogatnam, de nem ilyen médon.

(Szeged) 44

ZAOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
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Budapest
(belsd) életkor
és végzettség
szintjén vegyes

Szeged életkor
és végzettség
szintjén vegyes

Budapest
(kiilsd) kozép-
foku végzettsé-
g fiatalok

(40 év alatt)

Miskolc kozép-
foku végzettsé-
g0 fiatalok

(40 év alatt)

A LEGSZENNYEZES TEMAJABAN

A személyszallitas

zold atallitasa

Alapvetéen tamogatdak, de a részle-
tekben nincs egyetértés. Az autdkra
vonatkozd tiltasokat a tobbség elutasitja.
Fontosnak tartjak, hogy legyenek pénz-
ligyi 6sztonzdk, ugyanis nem mindenki
tudja megfizetni a dragabb, de kdrnyezet-
kimél6 jarmiveket. A tomegkozlekedés
fejlesztését, HEV-BKV 6sszehangolasat
egyontetlien tamogatjak. Vannak, akik
tamogatnanak a Nagykéruton belil auté-
mentes dvezeteket.

Az altalanos iranyvonallal egyetértenek,
de az intézkedések tobbségével nem
(féként a tiltasokkal). Leginkabb a zold
tomegkozlekedést tamogatjak, de ezzel
kapcsolatosan is vannak aggalyaik.
Megfogalmaztak, hogy problémads a bi-
ciklisek beterelése az autésforgalomba.
Az elektromos autét van, aki még inkabb
szennyezdbbnek tartja. Azt javasoljak,
hogy a varos szélén tobb parkoldhely
legyen az ingazok szamara.

A pozitiv és negativ 0sztonz6ket is
tamogatjak. Az alternativ kdzlekedési
maddok fejlesztését tamogatjak (e-autd
megosztas, roller, bicikli, tomegkozleke-
dés — féként az agglomeraciéban). Ta-
mogatjak a pénziligyi 6sztonzéket, mert
nem mindenki engedheti meg maganak
az elektromos autéra valé6 atallast. Meg-
jegyezték, hogy az elektromos auté sem
kornyezetbarat, ha az energiaforrasa
nem zold.

A tiltasokat a csoportban inkabb ellenzik
(elsGsorban a régi autok forgalombal
kivezetését), de voltak, akik az 6sszes
felsorolt intézkedést tamogattak. Az
elektromos autdkat nem tartjak kevés-
bé kornyezetszennyezdének (litium, aram
megtermelése). Tobbek szerint nem

a személykozlekedés az els6szamu oko-
z0ja a szmognak.

ZOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
Koérnyezetvédelmi narrativak tarsadalmi fogadtatasa

Az ipar és aruszallitas
zold atallasa

Kimondottan tdmogatjak
a javaslatokat. Kimagaslé
szinten tdmogatjak a vas-
uti aruszallitast, és az fosz-
szilis energiarol a meguju-
|6 energiakra valo attérést.
A vizi druszallitast tartjak
a legkevésbé relevansnak
Magyarorszagon. A bicik-
lis aruszallitast kevésbé
tartjak jo otletnek (féleg

a Belvarosban).

A csoport tobbsége leg-
inkabb az &ruszallitas vas-
uUtra terelését tamogatja.
(Volt, aki szerint a jelenlegi
vasuti rendszer erre nem
alkalmas.) A birsagolast

a tobbség hatarozottan
ellenzi.

A vasutra val6 atallas
torvényi szabalyozasa

a legnépszeribb. A teher-
hajdkat is szabdalyoznak és
birsagokat is bevezetné-
nek. A biciklis aruszallitast
komolytalannak tartottak,
kinevették.

A birsagokat nem tartjak
hatékony 6szténz6nek.
Ugy gondoljak, hogy ez
nem valtoztatna meg

a gazdasag mukodését,

a szennyez6 iparagak

a fogyasztdkra atharitanak
a biintetést. Az energiater-
melés és aruszallitas zold
alapokra valé atallasat
azonban tamogat;jak.

4. TABLAZAT: A SZAKPOLITIKAI JAVASLATOK ERTEKELESE

A haztartasok légszennyezé-
sének csokkentése

Leginkabb azokkal az intézke-
désekkel értenek egyet, amik
a szegények tdmogatdsarol
szd6lnak a zold atallasban.

A tiltdsoktdl elzarkéznak, csak
akkor tamogatjak, ha vannak
elérhetd alternativék. A sze-
métégetést karosnak tartjak.
A rend6rségi ellen6rzésektol
elzarkdznak (rossz térténelmi
emlékek).

Fontosnak tartjak a kérdés
szocidlis vetiletét, a raszo-
rulék tamogatasdval értenek
leginkabb egyet. A szemét-
égetést elitélik. A birsagolast
azonban hatarozottan ellenzik.

Tamogatnak a raszoruldkat

a flités és szigetelés korsze-
risitésében. A birsagot és az
ellenérzést a tobbség tamo-
gatja, de volt, aki komoly ellen-
érzéseket fogalmazott meg
(rossz torténelmi emlékek).

A szilard tiizelés kivezetésével
kapcsolatosan elhangzottak
aggalyok, valamint, hogy eh-
hez elérhetd alternativara van
sziikség.

A haztartasok kibocsatasaval
kapcsolatosan a szemétége-
tést tartjak (helyi szinten is)
nagy problémanak. A tiltast
és tdmogatast nem tartjak
hatékony eszkdznek, kotott
felhasznaldsu energetikai
tamogatast tartananak jo ot-
letnek.
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A személyszallitas

zold atallitasa

Az ipar és aruszallitas
zold atallasa

A haztartasok légszennyezé-
sének csokkentése

Veszprém Alapvetéen fontosnak tartottak ezt az
kozépkoru iranyt, de inkabb elzarkéztak a tiltasra
és idés iranyulo javaslatoktol. Tobben kiemelték,
(40 év feletti) hogy az embereknek nincs pénze lecse-

konzervativok rélni a régi autoikat. Kifogasoltak, hogy

a tomegkozlekedés nem elég jo.

Dunaujvaros A pozitiv 6sztonzdket és a tomegkdzle-
kozépfoku kedés és alternativ kozlekedési modok
végzettség, fejlesztését tamogatja a csoport tobbsé-

kozépkoru és
id6s emberek
(30 év felett)

ge, de a hagyomanyos autdkra vonat-
koz6 tiltasokat ellenzik. Tobben komoly
ellenérzéseket neveztek meg az elektro-
mos jarmUvekkel szemben (veszélyes,
egészségtelen, hasonldan szennyezd).

Az iparra és aruszallitasra
vonatkozd szigoru szaba-
lyozasokkal elfogadoak.
Tobben fontosnak tartjak
itt is a megujulé energia-
forrasok szerepét. A bicik-
lis druszallitast komolyta-
lannak tartjak, nem tartjak
megvaldsithaténak.

A rovidtavy, varoson beliili
aruszallitas zolditésével
kapcsolatosan szkepti-
kusak, de a hosszutavu
aruszallitas (kimondottan
a vasut nagyobb haszna-
lataval) szimpatizaltak.

A biciklis aruszallitast
komolytalannak, megvalé-
sithatatlannak tartjak.

A szigetelés, flités moderniza-
lasdval értenek inkabb egyet.
A szemétégetés tiltasat tamo-
gatjak, de a kerti hulladékok
tizelésének tiltasat nem.

Az otthoni szigetelés szocialis
alapu tamogatasaval egyet-
értettek. A szilard tiizel6éanyag
tisztabb kivaltéjanak a gazt
tartjak, de problémanak tartjak
a magas gazarakat. Vitat val-
tott ki az avarégetés betiltasa.
Az ellen6rzéseket, biinteté-
seket nem mindenki tartja jé
Otletnek — tekintettel a szegé-

nyek helyzetére. A szemétége-
tést komoly helyi problémanak
tartjak. Emlitették, hogy nem
birja el a halézat sok helyen az
Uj napelemeket.

Megjegyzés: Az 6sszes csoportban alsé-k6zép, vagy kbzéposztalyba tartozonak soroltak magukat a résztvevék

Az ipar és az aruszallitas zold atallasaval kapcsola-
tosan joval pozitivabbak voltak az 6sszes csoport-
ban, mint a személyi kozlekedés atalakulasaval. Ez
0sszefligg azzal, hogy sokan ugy latjak, hogy nem
az egyéni autdsok, hanem els6sorban az ipar és az
aruszallitas okozza a Iégszennyezést. A csoportok
tobbségében kimagaslo tamogatast élvezett az aru-
szallitas vasutra valé atterelésérdl szélo javaslat.
A biciklis aruszallitasra vonatkoz6 javaslatot kine-
vették, komolytalannak tartottak az 6sszes fékusz-
csoportban. A vasut népszerlisége és teherbiciklik
kinevetése ramutat arra, hogy alapvet6en a hosszu-
tavu aruszallitas zolditését tudtak a résztvevék el-
képzelni, mig a varoson beliili fuvarozas megvaltoz-
tatasat nem tartottak realisnak.

99 Megnézem, hogy a Penny-be valaki
egy par raklapnyi kolat megprobal
biciklivel bejuttatni. (...)
A Foodpandanak mikadik,
egyébként nem.
(Veszprém)

44

18

Azért a biciklist megnézném,
hogy viszi az 6t tonna tejet a Tescoba.
(Dunadujvaros)

44

Husz bicikli menne, hogy egy
kartonnyi cuccot elvigyen.
(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet) } 2 4

44

A haztartasok légszennyezettségének csokkentését
célzo javaslatokkal kapcsolatosan mar ellentmondé
vélemények fogalmazodtak meg. Az avarégetés kér-
dése a kisebb varosokbeli csoportokat foglalkoztat-
ta. Veszprémben nem értettek egyet azzal, hogy be
kell tiltani az avarégetést, és altalaban a kerti hulla-
dékok égetését az egész orszagban, mig Dunaujva-
rosban vitat valtott ki a kérdés. A javaslat ellenzéi
kiemelték, hogy nem tudjak az 6sszes kerti hulladé-
kot komposztalni és nem kapnak megfelel6 segitsé-
get a zoldhulladék elszallitasaban. Sokan komoly
problémanak tartottdak a szemétégetést, tobben el-
mondtak, hogy ugy érzik, hogy meg lehet fulladni
emiatt (Dunaujvarosban és a budapesti agglomera-

ZAOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
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99 Eznagyon gusztustalan. A hazmesterek
orszaga vagyunk. Minden nap feljelentene
a szomszédom. '50-es éveket akarsz?
Hogy az AVH elvisz, mert elégettél valamit?
(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet)

Nekem nagyon rossz érzésem van
azzal kapcsolatosan, hogy a rend6rok
szuroprobaszertien bemennek a lakdasokba.
Az jutott eszembe, hogy ez a Gestapo.
(Budapest)

ciés csoportban, Erd véroséaval kapcsolatosan).
Ugyanakkor nem mindenki ért egyet a birsagolassal.
A haztartasok f(itésének szuréprobaszeri rendérsé-
gi ellendrzése tobbekbdl erés ellenérzéseket valtott
ki, illetve rossz torténelmi emlékeket idézett fel a bu-
dapesti csoportokban.

Szinte az 6sszes csoportban kiemelték, hogy lakos-
sagi légszennyezés egy szegénységgel osszef(iz6-
dé probléma, ezért nem a biintetés, hanem a fiités
korszerlsitésében adott tdmogatas jelenti a meg-
oldast. Tobben elmondtak, hogy a haztartasok zold
atallasa onerébdl nem lehetséges, ezeknek a beru-
hazasoknak az allami eléfinanszirozasat kilondsen
j6 oOtletnek tartottak.

} 4 4 Erden egy jelentés probléma,
hogy mindenki tiizel, amivel tud,
az energiavalsag miatt is.
Mar most borzaszto tud lenni a levegé!
(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet)

De amig az embereknek nincs pénze,
addig azzal f(t, amivel tud. Féleg, amig ilyen
a gazdasagi helyzet. Nem fog megfagyni.
(Dunadujvaros)

} 4 4 Ha egy haztartasnal példaként
latnak az emberek, hogy miké6dik
a zold atallas, vevlk lennének ra.
(Budapest kiilvaros és vonzadskorzet) } 4 4

ZOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
Koérnyezetvédelmi narrativak tarsadalmi fogadtatasa

Kommunikacioés keretezések értékelése

A személyszallitas, az ipar és az aruszallitas, vala-
mint a haztartasok légszennyezésének csokken-
téséhez kapcsoléddan is kiilonb6zd lizenetek ér-
tékelésére kértik a csoportokat. Ezek a korabban
bemutatott négy keretezéssel voltak megfogalmaz-
va, a tesztelt Uzenetek az 5. tablazatban olvasha-
toak. Az egyes lzenetek értékelését a 6. tablazat-
ban foglaltuk 6ssze.

A vilag legnagyobb konténerhajoinak
annyi karosanyag-kibocsatasa van,
mint az 6sszes eurdpai autonak.
(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet) } 4 4

} 4 4 Egy Boeing-gép egydras Uttal
csinal annyi szennyezddést,
mint egy atlagember 3 év alatt.
(Budapest)

’ ’ Nem az autdk okozzédk
a szmogot.

(Dunadujvaros) ’ ’

99 Ezpontolyan, mint akinek private jet-je
van, és mondjak, hogy mennyire zélditeni
kell, de tobb kerozint beletolnak a levegébe.
(Miskolc)

A személyszallitas zold atalakitasaval kapcsola-
tos lizenetek voltak a legkevésbé népszeriek. Toébb
csoportban is elhangzott, hogy azért nem tetszenek
ezek az Uzenetek, mert az autdsokat teszik felel6ssé
a légszennyezettségért, mikozben nem 6k a valddi
nagy szennyezd@k. Kilondsen sokan elutasitottak azt
az Uzenetet, ami szerint ,a zold atallas utan a kozleke-
dés nem csak tisztabb, de olcsobb is lenne”. A haztar-
tasok szennyezését is relativizaltak tobb csoportban,
de az erre vonatkozo lizenetekkel mégis jobban tud-
tak azonosulni a kutatasunk résztvevéi. Az ipar és az
aruszallitas zold atallasara vonatkozo lizeneteket fo-
gadtak a leginkabb pozitivan a beszélgetések soran.
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5. TABLAZAT: A FOKUSZCSOPORTOKBAN TESZTELT UZENETEK
A LEGSZENNYEZES TEMAJABAN

A személyszalli-
tas zold atallasa

Az ipar és az
aruszallitas zold
atallasa

A haztartasok
légszennyezd
karosanyag-ki-
bocsatasanak
csokkentése

Gazdasagi elonyok

keretezés

Az olaj egyre
dragabb lesz, ezért
van sziikséglink

a kozlekedés zold
atalakitasara.

A zo6ld atallas utan
a kozlekedés nem
csak tisztabb, de
olcsébb is lenne!

A gazdasag zold
atdllasa (karosanyag-
kibocsatastol mentes
aruszallitas, energia-
termelés) Uj iparagak
felemelkedéséhez és
a gazdasdg fellendu-
|éséhez vezetne!

A haztartasok fiitésé-
nek a korszer(sitése
(energiahatékony
flitési rendszerek,
megujulé er6forra-
sok, pl. napelemek
telepitése) csokken-
tik a rezsikoltséget
és Uj munkahelyeket
teremtenek!

Eletmindségi kerete-
zés

A hosszu és mindségi
élet érdekében fel kell
adnunk a szennyez4
jarmdveket! Egészsé-
gesebb lesz a kornye-
zetlink és a klimaval-
tozas ellen is tesziink
a szennyez6 jarmivek
— és ezdltal a fosszilis
tlizel6anyagok - kiveze-
tésével!

A tiszta leveg6 és az
egészséges élet fonto-
sabb a rovidtavu gaz-
dasagi el6nyoknél.

A f(itésrendszerek
korszertsitésével az
egész kozosségnek
segiteni lehetne, mivel
fel tudnank szamolni

a haztartasok okozta
Iégszennyezettséget
és mérsékelni tudnank
a klimavaltozas hata-
sait is!

Artalom keretezés

Tonkre teszi az egész-
séglinket és a kornye-
zetlinket is a szmog.
Sulyos arat fizetlink
azért, ha nem Iépiink
fel az autdk okozta lég-
szennyezettség ellen!

Ne engedjiik, hogy

a szennyezd erémlvek
és az aruszallitds meg-
betegitsék a gyerekein-
ket. Az 6 egészségikre
a szennyez6 levegd
ugyanis még veszélye-
sebb, mint a felnétte-
kére!

Akik szénnel, nedves fa-
val, szeméttel flitenek,
nem csak a sajat, de
masok egészségének

is artanak. Az ilyen
szennyezett levegé
olyan, mint a cigaretta-
fiist a passziv dohanyo-
soknak!

Elitellenes keretezés

A kozlekedés kizoldi-
tése egyszerd lenne,
ha a politikusok,
nagyvallalatok és a ki-
valtsdgos emberek
(autésok varosi terep-
jarokkal) is kivennék
ebbdl a résziket!

A levegét szennye-

z6 iparagak veliink,

a hétkdznapi emberek
egészségével finan-
szirozzak a profitju-
kat. Ez nem igazsa-
gos, ennek véget kell
vetni!

Az energiacégek

és a nagyhatalmak
megakadalyoztak

a magyar héaztartasok
fitésének korszeri-
sitését, azért hogy
eladhassak nekiink

a gazt és a szenet.
Harcolnunk kell a fosz-
szilis lobbi ellen!

6. TABLAZAT: AZ UZENETEK ERTEKELESE A LEGSZENNYEZES TEMAJABAN

Gazdasa- Eletmindségi Artalom Elitellenes
gi elonyok keretezés keretezés keretezés
keretezés
A személyszallitas zold atallasa -4 0 5 5
Az ipar és az aruszallitas zold atallasa 1 5 3 3 12
A haztartasok légszennyez6 karosanyag- 4 4 5 -3 10
kibocsatasanak csokkentése
Osszesen 1 10 8 5
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Nem a haztartasok kibocsdtasa okozza
a klimavaltozast. Meg lehet éket biintetni,
de annyira minimalis a kibocsatasuk.
(Szeged)

99 Nem annyira hiszem, hogy ha rendesen
flit az ember kiszaritott faval, akkor
az olyan nagy kornyezetszennyezés.
(Veszprém)

Az egyes keretek koziil 6sszességében az élet-
mindség és az artalom keretezés bizonyult a lég-
népszeribbnek a légszennyezettség témajaban.
Tobben ugy érezték, hogy hatasos, ha a problémat
0sszekotjiik a gyerekek egészségével és jovéjével.
Ezt mutatja, hogy a csoportok tébbségében (6-bdl
0t csoportban) pozitivan fogadtdk a kovetkez6
szlogent: ,Ne engedjlik, hogy a szennyezd erémd-
vek és az aruszdllitas megbetegitsék a gyerekein-
ket”. Kiilonosen személyesen érintette ez az lizenet
a dunaujvarosi csoportot, ahol sokan szamoltak
be a gyerekeik Iéguti betegségeir6l. Szintén sokan
rezondltak azzal az Gzenettel, ami szerint a haztar-
tasok légszennyezése ,olyan, mint a cigarettafiist
a passziv dohanyosoknak!”. Ezzel kapcsolatosan
kiemelték, hogy ,a cigerattafiist nagyon atérezhe-
t6” (Budapest). Szintén pozitiv volt a fogadtatdsa
annak a szlogennek, miszerint ,a tiszta levegé és
az egészséges élet fontosabb a rovidtavu gazda-
sdgi elényoknél”. A flités korszer(sités egyéni el6-
nyokon tulmutaté hasznara vonatkozo lizenetet
(,A fltésrendszerek korszerlsitésével az egész ko-
zO6sségnek segiteni lehetne...”) szintén tébbségében
jonak értékelték.

Az életmindség és artalom keretek viszont nem val-
tottak ki lelkesedést, amikor a személyszallitas zold
atallasa volt a tartalmuk. Ez volt az egyetlen téma,

’ ’ Nem akarok mindig harcolni,
nagyon faradt vagyok.
(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet) b4 4

’ ’ A kisember soha nem szereti azt,
ha éra van kihegyezve a dolog.
Mert mi nem vagyunk olyan helyzetben,
hogy barmit is tudjunk tenni,
a dontéshozoknak kell cselekedni.

(Veszprém) ’ ’
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ahol az elitellenes keretezés kimondottan sikeresnek
bizonyult, 6-bdl 6t csoportban is tamogattak a kovet-
kezd lzenetet: ,A kozlekedés kizblditése egyszer(
lenne, ha a politikusok, nagyvallalatok és a kivaltsa-
gos emberek (autésok varosi terepjarékkal) is kiven-
nék ebbdl a résziiket!” Ez azért is szembetlind, mivel
a tobbit témanal az elitellenes lizenetekkel kapcsola-
tosan sokan fejeztek ki komoly ellenérzéseket, azo-
kat fesziiltségkeltének tartottak, haborus retorikahoz,
a magyar kormany propagandajahoz hasonlitottak.
A személykozlekedés zold atallasa tekintetében az
lehetett az elitellenes Uzenet pozitiv fogadtatasa-
nak a kulcsa, hogy nem egy ellenség megallitasara,
hanem egy pozitiv valtozasra vonatkozott. Tovabba
ebben a témaban a csoportok tobbsége a sajat élet-
maodjat, megélhetését érezte fenyegetve egy olyan je-
lenség miatt, amiben nem érzik magukat felel6snek.
Vagyis mikdzben a vallalatok és a nagyhatalmak lég-
szennyezettséggel kapcsolatos démonizalasat eluta-
sitottak, addig azzal tobbségében azonosulni tudtak,
hogy a kisemberek helyett elsésorban a nagyobb sze-
repléknek kéne a felel¢sséget vallalnia.

A gazdasagi elényokrél szél6 lizeneteket a részt-
vevok a személyi kozlekedéshez koét6dben eluta-
sitottak, az ipar és az aruszallitds zold atallasaval
kapcsolatosan semlegesek voltak a gazdasagi lize-
netekkel, mig a haztartasok légszennyezését illets-
en pozitivan értékelték ezeket az lizeneteket. A koz-
lekedéssel kapcsolatosan azért voltak elutasitéak
a gazdasagi Uzenetekkel, mivel sokan nem gon-
doltak hitelesnek, hogy a zold kozlekedés olcsobb
lesz. Azt is kiemelték, hogy a kozlekedés kizoldité-
se a kornyezetvédelem miatt fontos és ,nem azért
van sziikség erre, mert drdga az olaj” (Budapest). Az
ipar és az aruszallitas atallasa terén azért értékel-
ték a kutatasunk résztvevdi kilonbozéen a gazda-
sagi elényokroél szol6 lizeneteket, mert nem értettek

’ ’ Sokkal kénnyebb lenne, ha fellilrél
is igyekeznének, nem csak alulrol
nyomorgatnanak minket.

(Budapest) } 4 4

} 4 4 A lakossagnak a toke tele van
a riogatassal,
hogy minden ellen harcolunk!

(Budapest) ’ ’
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egyet azzal kapcsolatosan, hogy mennyi gazdasagi
lehet6séget és mennyi veszélyt hordoz a zold atal-
Ias. Azt viszont magatdl értetéddnek tartottak, hogy
kifizet6d6 a haztartasok flitésének korszertsitése.

’ ’ A z6ld atéllas van, akit felemel,
van, akit lenyom.

(Szeged) 44

’ ’ Barmi j6, ami a rezsics6kkentésrol szal.
(Budapest kiilvaros és vonzaskorzet)

F6bb tanulsagok

« Az emberek a légszennyezettséget elsésorban
az iparhoz és az aruszallitashoz kotik. Az ipar-
varosokban jobban érzik ezt a problémat. Az
idésebbek és gyerekesek kozott tobben ugy
gondoljak, hogy a személyes egészségiiknek és
gyerekeik egészségének is komoly karokat okoz
a szmog.

+ Ennek megfeleléen a légszennyezettség téma-
jaban az életmin6ség és az artalom keretezési
Uzenetek tlinnek a leginkabb hatékonynak.

« Ahaztartasok légszennyezését, a szeméttel valod
ftést els6sorban a kisebb telepiiléseken, kiilva-
rosokban érzik problémanak. A jelenség szocia-
lis vetiiletét fontosnak tartjak, és ugy gondoljak,
hogy nem a tiltasok és az ellenérzések, hanem
az energetikai korszer(sités pénziigyi tamogata-
sa jelenthet els6sorban megoldast. Ebben az al-
témaban a gazdasagi elényokre épiil6 keretezés
is j6l mikodik.

+ Az elektromobilitdsnak komoly tarsadalmi korla-
tai vannak Magyarorszagon. Ezt jelzi, hogy rossz
areputdcioja az elektromos autdknak, azokat sok-
szor veszélyesebbnek és akar szennyezdébbnek is
tartjak, mint a hagyomanyos autdkat. Sokan az
elektromos jarmdlvekre vonatkozdan fontosnak
tartjak, hogy a miikodésiikhdz szilkséges aram
forrasa megujul6é vagy nuklearis energia legyen.
Ugyanakkor nem tartjak hiteles lizenetnek azt,
hogy a z6ld kozlekedés egyben olcsobb is lenne.
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« A személyi kozlekedés zold atallasara vonatko-
zban az emberek ugy érzik, hogy a javaslatok
a személyes életmddjukat és egzisztenciaju-
kat befolyasoljak. Ebbél adéddan nehéz ezekrdl
a szakpolitikakrél kommunikalni, viszont hata-
sosnak tlnik az elitellenes megkdzelitésnek az
a formadja, ami a ,kisemberek” helyett a nagy
szerepl6k felelésségét hirdeti.

+ Az elitellenes uzenetek kozott kevésbé miikod-
nek jél azok, amelyek a légszennyezé iparaga-
kat, a fosszilis lobbit, a nagyhatalmakat allitjak
be ellenségnek, és az ellenik valo fellépést szor-
galmazzak. Ezek az lizenetek a legtobb csoport-
ban a kormany populista retorikajat idézik fel.

Z6ld kommunikaciods javaslatok

« Olyan lizenetekre érdemes épiteni a légszeny-
nyezettség csokkentésére vonatkozé kommuni-
kaciot, ami kihangsulyozza a tiszta leveg6 fon-
tossagat, a szmog egészségkarositdo hatasait,
valamint az ipar és az aruszallitas felel6sségét.
Erdemes olyan helyi szint{i kommunikéaciés kam-
panyokat felépiteni, ami az iparvarosok szennye-
z6 gyarainak, erémdveinek korszerlsitését cé-
lozzak (pl. sz(ir6berendezések telepitése).

« A személyszallitas zold atallasat egy széles kor(
edukacids folyamattal kellene megalapozni, ami
egyrészt eloszlat tévhiteket az elektromos autdk-
kal kapcsolatosan, masrészt példakat mutat be
az alternativ kdzlekedési modok hatékony ma-
kddésére (autdmegosztd alkalmazasok, bizton-
sagosan kiépitett bicikliutak). A zéld kommuni-
kacionak épiteni kell arra, hogy széleskord igény
mutatkozik a tomegkozlekedés fejlesztésére.

« A haztartasok légszennyezését komplex lizene-
tekkel kell megkozeliteni. Fontos felhivni a figyel-
met arra, hogy a jelenség alapvetéen az (energia)
szegénységhez kothetd, de a probléma sulyos
egészseéguigyi kovetkezményekkel jar és a helyi
kozdsségeket kollektiven érinti. Erdemes kihang-
sulyozni, hogy a flitéskorszer(sités tamogatasa
az egyénnek és a kozdsségnek is kifizet6do.

ZAOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
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4.2. Hogyan kommunikaljunk
a mianyagszennyezésrol?

A probléma helyi érzékelése

A fokuszcsoportos beszélgetések masodik téma-
kore a manyagszennyezés volt, mely soran tobbek
kozott arrdl kérdeztiik a résztvevéket, hogy a prob-
Iéma vajon mennyire fligg 6ssze a klimavaltozassal,
ki a felel6s a helyzet kezeléséért, illetve kiilonbozé
megoldasi javaslatokat is felsoroltunk a témaban.
A mikromdanyagok karos hatasait szinte kivétel nél-
kil spontan emlitették az dsszes vizsgalt csoport-
ban, a résztvevék pedig mindenhol 6sszekototték
a miUianyagszennyezés problémajat a klimavalto-
zassal vagy a kornyezetvédelemmel.

Kiemelték tovabba a termékek olykor felesleges be-
csomagolasat, az egyszer hasznalatos nejlonzacs-
kokat, illetve a PET-palackokat, melyekkel a boltok
polcain, vagy az ut szélén eldobalva a mindennapok
soran is talalkoznak.

Korabban odamentiink a pultba, és
megmondtuk hany deka szalamit kériink.
Ma mar minden ki van mérve, le van
zsugorozva, mert az el6re lecsomagolt aru
sokkal olcsobb a vallalatoknak.

(Szeged) 44

} 4 4 En j6 6tletnek tartom, hogy pénzért lehet
venni a mlanyag zacskot, mert ott az egyén
is tud I18pni azzal, hogy nem veszi meg.

(Veszprém) b4 4

Sokan ugy vélték, hogy rengeteg terméket mar nem
tudnak csomagoldasmentesen megvenni, amiért
nem a fogyasztok, vagy a boltok, hanem a nagy-
vallalatok felel6sek. Budapest kiils6 és belsé keru-
leteiben, illetve Dunadjvarosban a nem megfeleld
hulladékgazdalkodast hoztak fel problémaként, mig
Szegeden kiemelték a szelektiv hulladékgytijtéssel
kapcsolatos edukaciés kampanyok fontossagat.
Miskolcon, Dunaujvarosban és Veszprémben globa-
lis problémaként a tengerek és 6ceanok mdanyag-
szennyezettségét is emlitették a résztvevék.
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} 4 4 Amig nincs kidolgozva nalunk
a hulladékgazdalkodas ugy, hogy
ténylegesen kiilon legyen a papir, a kommunalis
stb., addig semmi nem fog valtozni.
(Dunadujvaros)

A megoldasi javaslatok értékelése

A miuianyagszennyezéssel kapcsolatban a részt-
vevOk harom nagyobb témakorbdl valaszthattak ki
a szamukra legszimpatikusabb megoldasi javas-
latokat: ezek a muianyagtermelés és a termékek
csomagolasanak szabalyozasa, a kiskereskedelem
szabadlyozasa, illetve a szemétfeldolgozas és Ujra-
hasznositas fejlesztése. Az egyes csoportok koz-
politikai javaslatokra adott reakcioit a 7. tablazatban
foglaltuk ossze.

A mianyagtermelés és a csomagolas szabalyoza-
sa témakorokben elsdpré tamogatottsagot élvezett
a betétdijas rendszerek bevezetése. Tobb csoport-
ban is kiemelték, hogy hianyoljak a korabbi évek-
ben jol miikddé, visszavalthato livegeket, amelyeket
mostanra mar nagyrészt felvaltott a pet palackos
csomagolas. Felmeriilt a termel§ vallalatok felelés-
sége is a mlianyagszennyezésben, mert szerintik
»,nem a szupermarketek hibdja, hogy a termék be van
csomagolva”.

’ ’ Ha a s6rnél miikodik a betétdij,
akkor a tobbinél miért nem?

(Dunadjvaros) 44

99 Acégeknek sokkal nagyobb kéltség
visszavalthato lvegeket gyartani,
mint eldobhaté mianyagokat.
(Dunadujvaros) } 2 4

A kiskereskedelem szabalyozdsanal az ujrahaszno-
sitott csomagolasok, illetve azok szabvanyositasa
szintén népszer( javaslat volt. Dunaujvarosban jo
megoldasnak tartjak, ha a boltokban kaphaté md-
anyag zacskoénak a fogyaszto fizeti meg az arat, mi-
vel ugy lattak, hogy konnyen elérhet6ek az alternati-
vak (papir-szatyrok vasdrlasa, vagy sajat taskat vinni
a boltba).
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Budapest
(belso)
életkor és
végzettség
szintjén
vegyes

Szeged
életkor és
végzettség
szintjén
vegyes

Budapest
(kiilsG)
kozépfoku
végzettségl
fiatalok

(40 év alatt)

Miskolc
kozépfoku
végzettségl
fiatalok

(40 év alatt)

Veszprém ko-
zépkoru
és id6s
(40 év feletti)
konzervativok

Dunaujvaros
kozépfoku
végzettségu,
kozépkoru
és id6s
emberek

(30 év felett)

7. TABLAZAT: A SZAKPOLITIKAI JAVASLATOK ERTEKELESE
A MUANYAGSZENNYEZES TEMAJABAN

A miianyagtermelés

és a termékek csomagolasanak
szabalyozasa

Alapvetéen tamogatjak a ja-
vaslatot, érzik a vallalatok és

a dontéshozok felel6sségét

a problémaban, az ujrahaszno-
sitott csomagoldsban hisznek.
A mikromU(anyagok karos hata-
saitél félnek leginkabb

A betétdijas cserepontok létre-
hozasaval értettek egyet leg-
inkabb. A csomagolasmentes
izletek is tamogatndk. Biinte-
tést tovabbra se akarnak.

A kotelez6 betétdijas rendszert
tamogatjak, illetve a vallalatok
addkedvezményét. A biintet6-
addval nem értenek egyet.

A szabvanyositast és az Ujra-
tolthet6séget tartjak a legjobb
javaslatnak. Megfogalmaztak
azonban azt a véleményt, hogy
a biintetéseket, addkat a gyar-
tok atharitandk a fogyasztokra.

A visszavdlthatd, Ujratdlthetd
csomagoldsokat, valamint ezek-
nek a szabvanyositasat erésen
tamogattak. Az adok kérdése
megosztoé volt, tébben azt gon-
doltdk, hogy ezt Ugyis a fogyasz-
tok fogjak kifizetni.

Altaldnosan pozitivak a mu-
anyagtermelés szabalyozasaval.
A betétdijas rendszer és a szab-
vanyositas valtotta ki a legtobb
szimpatiat, el6bbit spontan is
emlitették. Kiemelték, hogy ré-
gen miikodott a betétdijas rend-
szer, Ujra be lehetne vezetni.

Kiskereskedelem
szabalyozasa

Ezt a javaslatot nagyon nem tart-
jak realisnak, szerintiik a kisebb
vallalkozasoknak nincs pénze és
energiaja, hogy Ujrahasznositasba
fektessenek.

Birsagok helyett a vallalatok ad¢-
mentességét tamogatjak, illetve itt
is kiemelték a betétdijas rendszer
fontossagat.

A szupermarketeket szabdlyoznak
jobban, illetve bevezetnék a betét-
dijas csomagolasokat.

Ugy gondoljak, hogy a legtdbb
javasolt szabalyozas mar most is
életben van. A leginkabb kedvelt
javaslatok a csomagolasmentes
lizletek tdmogatasa és a csere-
pontok izemeltetése. Pozitivan
allnak a felesleges csomagolasok
visszaszoritdasahoz. A csomagola-
sok teljes kivezetésével szemben
azonban szkeptikusak a csomago-
|as az el6nyei miatt.

Nagyon involvaltak a témaba, a hét-

koznapi életiiknek fontos része

a szatyrok kérdése. A betétdijakkal
és cserepontokkal értettek egy-
értelmden egyet.

A kiskereskedelmi javaslatokat
tdmogatja a csoport. Kiilonosen
jo otletnek tartjak, hogy dragabb
legyen a nem lebomlé szatyor és
tamogassak a csomagolasmentes

Uzleteket. Felmerdilt a papirszatyrok

lehetésége, de vitat valtott ki, hogy
ez kornyezetbarat megoldas-e.

Szemétfeldolgozas és
Ujrahasznositas fejlesztése

Fokozott allami szabalyozast
slirgetnek, és informaciés
kampanyokat. A PET palackok
kivonasaval is nagyon egyetér-
tettek. Ugy érzik, hogy az atéllast
a politikusok és a gazdasagi
érdekcsoportok késleltetik.

A szelektiv hulladékgytijtést ta-
mogatjak, de szerintiik a hulla-
dékgazdalkodas nincs rendesen
kiépitve a varosban.

A kormanytdl varjak leginkabb

a szabalyozast. Tamogatjak

a PET palackok kivonasat a bol-
tokbdl, illetve kiemelték a szelek-
tiv hulladékgydijtéssel kapcso-
latos informaciés kampanyok
fontossagat.

A szelektiv hulladékgydijtés fej-
lesztés oOtletéhez (utcakon, koz-
intézményekben) tudtak a leg-
inkabb kapcsolddni. Ugyanakkor
megfogalmaztak, hogy Miskol-
con a korabban kitett szelektiv
kukak eltlintek, rosszul hasznal-
tak ezeket, kevés helyen lehet
szelektiven leadni a szemetet.

Altalanosan pozitiv volt a cso-
port az sszes Ujrahasznositasra
vonatkozd javaslattal. Leginkabb
az utcai szelektiv hulladékgydijtés
fejlesztését tAmogatjak, mivel
problémanak lattak, hogy mesz-
sze kell elcipelniiik a szelektiven
gyujtott szemetet.

Tamogatjak az Gjrahasznositas
fejlesztését és az eldobhatd cso-
magolasok kivezetését. Ugyanak-
kor tobben ellenzik az eldobhaté
és a nehezen Gjrahasznosithato
termékek biintet6adojat.

Megjegyzés: Az 6sszes csoportban alsé-kézép, vagy kézéposztalyba tartozénak soroltak magukat a résztvevék.



A legtobb csoportban elutasitottak a kereskeddket
érinté blntetéadokat. Miskolcon, Dunaujvarosban,
valamint Budapest kiils6 kertileteiben és agglome-
racidjaban a résztvevék kiemelték, hogy a birsa-
gok elébb-utébb a fogyasztokon csapddnanak le.
A résztvevék szerint a cégeket kell érdekeltté tenni
abban, hogy kornyezettudatosabb megoldasokban
gondolkodjanak. A résztvev6k a birsagok helyett
adokedvezményekkel 6sztonoznék a terméket el6-
allité cégeket és a szupermarketeket az Ujrahaszno-
sithatd csomagolasra és a betétdijas rendszerre.

’ ’ A kiskeresked6knek nincs pénze
és kapacitasa [az Ujrahasznositasra],
anyagi 6sztdénzG6kre van szikség.

(Budapest) ’ ’

144 Uzletileg kell érdekeltté tenni
a szereplbket, hogy az olcsobb
megoldas legyen természetbarat.

(Veszprém) ’ ’

99  Teljesen felesleges a biintetéadc,
mert ra fogja terhelni a fogyasztokra
és ezzel nem fogja 6sztonbzni 6ket.

(Dunadujvaros)

A szemétfeldolgozassal és Ujrahasznositassal kap-
csolatos témakorben a résztvevék tamogattak a la-
kossagi hulladékgazdalkodas fejlesztését, valamint
kiemelték a szelektiv hulladékgydjtéssel kapcso-
latos informacios kampanyok fontossagat is. Mis-
kolcon és Szegeden komoly problémanak tartjak,
hogy a szemétfeldolgozdas nem miikédik megfele-
I6en, Budapesten pedig a kormanytdl varnak atfogo
szabdlyozast a hulladékgazdalkodas terén. A biin-
tet6adokat altalanossagban tovabbra is elutasitéan
kezelték, de tamogattak az egyszer hasznalatos mu-
anyagok kivezetését a piacrol.

Fontos lenne, ha az ujrahasznositassal
kapcsolatban informacios kampanyok
lennének, ha valaki elmagyarazna, miért
és hogyan gydjtiink szelektiven szemetet.
(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet)

A lakossag szemléletformaldsat, valamint a szelektiv
hulladékgydjtésre vald 6sztonzést szintén fontosnak
tartjdk a mulagyagszennyezés visszaszoritasaban.
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Veszprémben és Miskolcon megjegyezték, hogy a sze-
lektiv kukak nem mindenki szamara elérhetd helyen
vannak, Szegeden pedig a résztvevék szerint az embe-
rek hidba gytijtik szelektiven a szemetet, nem mkodik
megfelel6en a hulladékgazdalkodasi rendszer.

99 .Azaprobléma, hogy azt latjuk, hogy
elviszik a szelektiven gydjtott szemetet
és a kett6 rogtdon egybe megy.
Otthon gondolkozok, hogy miért gydijtik kiilon,
ha latom a kukasautot, hogy egybeénti?
(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet)

Kommunikacios keretezések értékelése

Az el6z6 fejezethez hasonldan a mldanyagszennye-
zés témakorében is kidolgoztunk kiilonb6z6 lizene-
teket a megoldasi javaslatokhoz kapcsolédéan. Az
egyes lzeneteket a gazdasagi el6nyok keretezésé-
ben, az artalom hangsulyozasaval, az életmindség-
gel kapcsolatosan, vagy az elitellenességre foku-
szélva fogalmaztuk meg (8. tablazat). Arra kértiik
a résztvevlket, hogy valasszanak, melyik érvelés
adja at a leghatasosabban a probléma sulyossagat.
A korabbiakhoz hasonl6an kddoltuk és dsszesitet-
tiik az egyes lizenetek értékelését (9. tablazat).

A szemétfeldolgozas és Ujrahasznositas fejleszté-
sével kapcsolatos lizeneteket tamogattak a legin-
kabb a kutatasunk résztvevdi. Ebben a témakorben
azonban a gazdasagi el6nyok kihangsulyozasa kife-
jezetten rosszul teljesitett. A gazdasagi lizenetek ko-
zll is legkevésbé azt tamogattak, ami szerint ,meg-
téril, ha a kormany befektet az tjrahasznositasba és
az ujbdli felhasznalasba, mivel az ilyen intézkedések
porgetik a gazdasdgot és uj, zold munkahelyeket te-
remtenek.” Sokan hiteltelennek tartottak az Uj mun-
kahelyek igéretét és azt is kiemelték, hogy az allam-
nak egy ilyen beruhazas rengeteg koltséggel jarna,
ami csak hosszu évek alatt tériilne meg.

Z6ld munkahelyek csak akkor tudnak
teremtddni, ha a masik [nem zold]
munkahelyek megsziinnek.

(Veszprém) } 2 4

Révidtavon [az ujrahasznositas]
biztos nem teremtene Uj munkahelyeket.
(Miskolc)
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8. TABLAZAT: A FOKUSZCSOPORTOKBAN TESZTELT UZENETEK
A MUANYAGSZENNYEZES TEMAJABAN

A miianyag-
termelés és

a termékek
csomagolasa-
nak szabalyo-
zasa

Kiskereskede-
lem szabalyo-
zasa

Szemétfeldol-
gozas és Ujra-
hasznositas
fejlesztése

Gazdasagi elényok
keretezés

Az egyszer haszndla-
tos mianyagok kiveze-
tése tobb lehet6séget
jelent a gazdasagnak,
mint amennyi nehéz-
séget okoz. A tébbszor
hasznalatos csomago-
lasok rendszerének ki-
épitése és fenntartasa
rengeteg Uj munkahe-
lyet teremtene!

A keresked&knek
Ujrahasznalhaté cso-
magolasokban kéne
arulnia a termékeket,
hogy a fogyasztéknak
ne kelljen megfizetnie
az 4rat a felesleges
csomagoldsnak is

a tényleges termék
értékén tul. *

Megtériil, ha a kor-
many befektet az
Ujrahasznositasba és
az Ujboli felhaszna-
lasba, mivel az ilyen
intézkedések porgetik
a gazdasagot és Uj,
z6ld munkahelyeket
teremtenek.

Eletmindségi keretezés

Mindenkinek joga van

a tiszta és egészséges
kornyezethez! Ehhez
fontos |épés, hogy ki-
vezessiik az egyszer
hasznalatos miianya-
gokat a gazdasagbdl és
Ujrahasznosithato, Gjra
hasznalhaté csomagola-
sokat hasznaljunk!

Az elsé |épés egy tiszta
és zold jové felé az, ha
kivezetjiik az egyszer
hasznalatos csomagola-
sokat a boltokbol!

Azért kell befektetniink
az Ujrahasznositasba

és Ujboli felhasznalas-
ba, hogy biztositsuk
magunknak a tiszta kor-
nyezetet és az unokaink
szamara az élhetd jovét!

Artalom keretezés

Megfulladunk a mu-
anyagszemétben. Mi is
és a kornyezetiink is.
Itt az ideje véget vetni
az egyszer hasznala-
tos mlanyagok gyarta-
sanak!

A hétkoznapi termékek
csomagoldsa feles-
legesen szennyezi

a kornyezetet, artatlan
allatok pusztulasahoz
vezet, és a mikromu-
anyag szennyezés még
az emberi egészségre
is karos hatassal lehet.
Ki kell vonni a forga-
lombol az egyszer
hasznalatos csomago-
lasokat!

Ha nem fejlesztjik az
Ujrahasznositast és
az Ujboli felhaszna-
lasra éplil6 rendsze-
reket, akkor a mu-
anyagszennyezéssel
visszafordithatatlan
karokat fogunk okozni
az Okoszisztémanak,
élhetetlenné tessziik
a lakokornyezetiinket

Elitellenes keretezés

Rengeteg felesleges
mdanyagot termelnek
a profitéhes vallalatok,
mikdzben djrahasz-
nalhaté csomagolast
is hasznalhatnanak.
Allitsuk meg 6ket és
tiltsuk be az eldobhaté
muanyagokat!

A szupermarketek
sullyosan szennyezik

a kornyezetet a ter-
mékeik eldobhato
mianyag csomago-
lasaival, amivel csak
tovabb 0sztonzik a fo-
gyasztast. Az ember és
a természet szamitson
a nagy cégek profitja
helyett. Véget kell venni
az egyszer hasznalatos
mianyagok koranak!

Ne engedjiik, hogy

a politikusok és gazda-
sagi érdekcsoportok
tovabb késleltessék az
atallast ujrahasznosi-
tasra és Ujboli felhasz-
nalasra épiil6, korfor-
gasos gazdasagra!

A kllonboz6 lGzenettipusok koziil az artalomra foku-
szalo és az életminéséghez kotédé érvelések voltak
a legnépszerlibbek, ami 6sszekapcsolhaté a mikro-
muanyagok karos hatasaival szembeni félelmekkel.
Kimondottan népszer(i volt az az artalom keretezés(
Uzenet, miszerint ,ha nem fejlesztjlik az ujrahaszno-
sitast és az ujboli felhasznalasra éplil6 rendszereket,
akkor a mianyagszennyezéssel visszafordithatatlan
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és elszennyezziik a viz-
készleteinket.

karokat fogunk okozni az &koszisztémanak, élhe-
tetlenné tessziik a lakokérnyezetiinket és elszeny-
nyezziik a vizkészleteinket”. A résztvevék fontosnak
tartottak sajat életteriik tisztasagat, ezért is lehet
hatasos az artalmak hangsulyozdsa. A kutatasunk
résztvevdi azt is megjegyezték, hogy szerintik az
emberek arra reagalnak pozitivan, ami megmutatja,
hogy a zold &atallas milyen (alapvetéen nem gazda-
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sdgi természetl) el6nyokkel jar szamukra. Ezt mu-
tatja, hogy azok az lizenetek is népszertiek voltak,
amelyek a miianyagok kivezetésével és az Ujrahasz-
nositassal kapcsolatosan kiemelték, hogy ,minden-
kinek joga van a tiszta és egészséges kornyezethez”,
valamint hogy ezzel biztositjuk ,magunknak a tiszta
kérnyezetet és az unokaink szamara az élheté jovét”.
A szemétfeldolgozas és Ujrahasznositas fejlesztése
témakorben Veszprémben kiemelték a jové genera-
cidjaért vallalt felel6sség szerepét, a csoport tagjai
szerint ,az unokaink téliink tanulnak” ebben a kér-
désben is.

9 9 Aggaszto, vannak mér ilyen kimutatédsok,
hogy az ujsziilott csecsemdkben
mar benne van [a mikromUanyag].

(Budapest) ’ ’

$ 9 Lassan egy erddbe se lehet elmenni gy,
hogy ne lepné azt is a szemét.

(Veszprém) ’ ’

Az elitellenes keretezés nem volt népszerli sem
a mdanyagtermelés, sem pedig a kiskereskedelem
témakorében, ahol az lizenet a véllalatokat és a ke-
reskeddket tette felel6ssé a kialakult problémaért.
Dunaujvarosban és Veszprémben a résztvevok ki is
emelték, hogy szerintiik ,nem a szupermarket tehet
a muanyagrol, hanem aki gyartja”. Ebben a problé-
maban tehat nem a kereskedelmi lancokat latjak fe-
lelésnek, igy nem is 6ket akarjak biintetni.

99 Egyvdllalatnak pont az a feladata,
hogy profitéhes legyen. Miért varnank el,
hogy a Maltai Szeretetszolgalatként
mukodjenek a gyarak?

(Szeged) 44

A vallalatok felel6sségét hangsulyozo lizenetek — pl.
JRengeteg felesleges mianyagot termelnek a profit-
éhes vallalatok...”; ,A szupermarketek sulyosan szeny-
nyezik a kornyezetet...” — szintén negativ reakciokat
valtottak ki. A résztvevk elutasitottak a cégek hibaz-
tatasat, mert szerintiik azok pusztan a piaci logika al-
tal vezérelve mikodnek profitorientaltan, ezért olyan
jogszabalyi kornyezetet kell teremteni szamukra,
ahol megéri az Ujrahasznositasba fektetni. A szemét-
feldolgozas témajaban a politikusok és gazdasagi
érdekcsoportok szerepeltek az elitellenes lzenet-
ben: ,Ne engedjiik, hogy a politikusok és gazdasagi
érdekcsoportok tovabb késleltessék az atallast ujra-
hasznositadsra és ujboli felhasznaladsra éplilé, korfor-
gasos gazdasdgra!” Ez valamivel pozitivabb fogadta-
tast valtott ki, vagyis a résztvevék inkabb ugy vélték,
hogy a probléma megoldasa a szabalyozasban rejlik,
ezért tobb felel6ssége van a politikusoknak.

F6bb tanulsagok

+ Azemberek érzik a miianyagszennyezés karos ha-
tasait a bolygodra és sajat lakokornyezetiikre néz-
ve egyarant. Leginkabb a mikromdanyagtdl félnek,
amely minden csoportban spontan felmerdilt.

9. TABLAZAT: AZ UZENETEK ERTEKELESE A MUANYAGSZENNYEZES TEMAJABAN

Gazdasagi

elényok
keretezés
A miianyagtermelés és a termékek csomagolasa- 2
nak szabalyozasa
Kiskereskedelem szabalyozasa 2
Szemétfeldolgozas és uUjrahasznositas fejlesztése 0
Osszesen 4

Eletminéségi | Artalom Elitellenes
keretezés keretezés keretezés
4 3 -1 8
3 3 -2 6
4 5 2 11
11 11 =1 25

A tablazat a hat fokuszcsoport dltal adott pontszamok dsszesitése. Mindegyik fokuszcsoportban +1-esnek értékeltiik a tobbségében
tamogato véleményeket, -1-nek a tobbségében elutasitd véleményeket és 0-nak a semleges véleményeket kivaltd vagy erésen

megoszto izeneteket.
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+ A PET-palack és a nejlonzacsko, valamint a ter-
mékek olykor felesleges becsomagolasa a bol-
tokban mindennapi életiikben is érzékelt problé-
ma. Eppen ezért tdmogatjak a betétdijas, illetve
az Ujrahasznosithaté és visszavalthaté csoma-
golasok szabvanyositasat, hogy a fogyasztonak
is megérje a kornyezetbarat valasztas.

+ Elutasitéak azonban a vallalatokra kivetett bin-
tet6adoval, mert szerintiik azt ugyis a fogyaszto-
ra terhelnék ra. A csoportok szerint a cégeket in-
kabb érdekeltté kell tenni a zold atallasban, amit
adokedvezményekkel és mas gazdasagi 0szton-
z0kkel lehetne elérni.

+ Tobb csoportban is kiemelték a hulladékgazdal-
kodasi rendszer hianyossagait. A résztvevok ko-
zll sokan ugy érezték, az emberek hajlanddak
lennének a szelektiv hulladékgydijtésre, azonban
az infrastruktira sokszor korlatozza éket (nincs
elég szelektiv kuka, egybe ontik a szemetet,
stb.). Tobbek szerint az informaciés kampanyok
is segitenék a tudatosabb életmddot.

+ Avizsgalt csoportok a gazdasagi elényokkel kap-
csolatban szkeptikusak voltak. Szerintik zold
munkahelyek csak mas munkahelyek megsz(iné-
sével keletkezhetnek, de az atallas kovetkeztében
sem jonnek létre mindig z6ld munkahelyek.

Z6ld kommunikaciods javaslatok

« A mdanyagszennyezés témakorét az artalmakra
és az életminGségre fokuszalé lizenetekkel lehet
a leghatasosabban atadni a magyar emberek-
nek. A tarsadalmat nagyon is érdekli, hogy koz-
vetlen kornyezetiik mennyire érintett a mdanyag-
szennyezés karos hatasaival kapcsolatban.
Fogékonyabbak az olyan lizenetekre, melyek
a mindennapi életiikben megjelen problémakat
kotik 0ssze a kornyezetszennyezéssel.

+ Az elitellenes lizenetek csak a dontéshozokkal
szemben mudkodnek. A magyarok elnéz6bbek
a gazdasagi szerepl6kkel, nem tartjak felelésnek
Oket a kialakult problémakért, valamint szerintiik
nem is tudnak befolyasolni a tevékenységiiket.
A politikai elitet szamonkeér6 tizenetek valamivel
hatékonyabbak, am a résztvevék nagy része in-
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kabb passziv allaspontot képviselt az elitellenes
tzenetekkel szemben.

« A magyaroknak kiemelten fontos, hogy milyen
elébnyeik szarmaznak a zold atallasbol, akar
egyéni, akar globalis szinten. Az erre fokuszald
Uzenetek hatasosabbak, mint a vadld, hibaztaté
kommunikacio.

« Az embereknek komoly igénye van informacids
kampanyokra, melyek a szelektiv hulladékgydj-
téssel kapcsolatos tudnivalokat ismertetik.

4.3. Hogyan kommunikaljunk az
épuletek energiahatékonysagarol?

A probléma helyi érzékelése

A fékuszcsoportok résztvevéit az energiahatékony-
sagi beruhazasokrol is kérdeztiik. A beszélgetések-
bél kideriilt, hogy a témahoz személyesen tudtak
kapcsolédni az emberek, a csoportokban tobben is
megosztottak sajat torténeteiket otthonukrol. Sokan
kiemelték az emelked§ energiaarakat, a megfeleld
szigetelés sziikségességét, illetve a passziv megol-
dasok fontossagat az épiletekben.

99  Magyarorszag jelentds része lakik
tdrsashazakban és panelhazakban,
ahol nehezebb pénzt és egységet
0sszehozni a feldjitasra. ’
(Veszprém)

A résztvevok azt is hangsulyoztak, hogy a vidéki és
varosi lakéingatlanok mas-mas problémakkal néznek
szembe az energiahatékonysag terén. Az eloregedd
ingatlanok korszer(sitése minden régiéban problémat
jelent, am a tarsashazaknal sokszor nehéz megfelelé
tamogatast szerezni egy beruhdazas megpalydzasa-
hoz a lakoktdl, ezzel parhuzamosan viszont a kdzos
koltségek is emelkednek. Ugyanakkor voltak a kutata-
sunknak olyan résztvevdi is, akik elmondtak, hogy az
allam jelenleg is tamogat felujitasi programokat.

’ ’ A k6zépsé lakdsokban laké id6sebb
emberek mindig leszavazzak ezeket
a felujitasokat, mert Gket ftik korbe,
a szélsé lakasokban pedig megfagynak.
(Miskolc)
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Két tarsashazban laktam, mindketté le
lett szigetelve és mindkettéhdz adtak
allami tamogatast.

(Veszprém) b4 4
A résztvevok tobbsége Osszekototte az épiiletek
energiahatékonysaganak Ugyét a klimavaltozassal.
A févarosban azt is kiemelték, hogy egy régi épitési
lakéingatlannak mennyivel nagyobb a karosanyag-ki-
bocsatdsa, mint akar a dizellel m{ikodé autéknak az
utakon. Sokan panaszkodtak az egekbe szokd ener-
giaarakra, illetve kiemelték, hogy egy jol leszigetelt in-
gatlannal jelentésen spdérolhatnak a rezsikoltségeken.

Az épliletek energiahatékonysaga
kérnyezetvédelmi szempontbdl fontosabb,
mint a kbzlekedés, hiszen ha 8 drat f(itlink,

az sokkal koérnyezetkarositobb,
mintha egy orat utaznank kocsival.
(Budapest)

Hatalmas érvagas az embereknek,
hogy az a piaci ar, ami a rezsicsdkkentés
Ota gydilt, most egyszerre hullik a fejlinkre.
Raadasul emiatt nem is végezték el azokat
a felujitasokat, amivel lehetett volna
rezsit sporolni.
(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet) b4 4
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A megoldasi javaslatok értékelése

Az épliletek energiahatékonysagaval kapcsolatban
két nagy témakorben soroltunk fel szakpolitikai ja-
vaslatokat a résztvevOk szamara: az egyes haztarta-
sok és vallalkozasok pénziigyi tamogatasa az épu-
letek energiahatékonysaganak novelése érdekében
(pl. energiatakarékos flitési és hitési rendszerek),
illetve nagyszabasu felujitasi program inditasa vala-
mennyi épllet szamara.

Az els6 témakorben minden csoport tamogatta
a passziv megoldasokat 6sztoénz6 jogszabalyok lét-
rehozasat (10. tablazat). A haztartdsok pénziigyi ta-
mogatasa szintén népszerd javaslat volt, azonban
a legtdbb csoportban nem tamogattak az energia-
pazarlokra kiszabott blintet6addkat. A gazkazanok
éves karbantartasi ellenérzésével kapcsolatban meg-
oszlottak a vélemények. Szegeden tamogattak az el-
lendrzéseket, Veszprémben azonban mar nem.
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Nemzetk6zi szabdlyozasra lenne
szlikség annak érdekében, hogy
a vallalatokat rakényszeritsék az
energiahatékony mikddésre az EU-n bellil.
(Veszprém)
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A nagyszabasu felujitasi program inditasanal sokan
utaltak a csaladi otthonteremtési kedvezményre
(CSOK), illetve a panelprogramra, amelyek szerintiik
nem mikodnek megfelel6en. Veszprémben és Du-
naujvarosban a résztvevék megjegyezték, hogy mar
jelenleg is vannak ilyen jellegu felujitasi programok,
ezért nem latjak sziikségesnek az ujabbak beveze-
tését.

A résztvevok kiemelték az allami tamogatas fontos-
sagat, hiszen a régi épitésl ingatlanokban altalaban
a tarsadalom szegényebb rétegei laknak, akik nem
engedhetik meg maguknak az oner6bdl épitkezést.
Szegeden megemlitették az dnkormanyzatok sze-
repét, azonban szerintiik a kormany megszoritasai
miatt a helyi onkormanyzatok nem rendelkeznek
elegendé forrassal a tamogatashoz.

99 Bekéne djra inditani a panelprogramot
és még a mostani [felujitott paneleket] is
tovabb fejleszteni.
(Miskolc) } 4 4
’ Amidta kizsakmanyolasok vannak, azéta
nincs pénze ra az 6nkormanyzatoknak.
(Szeged)

99 Miért mindig csak azokat témogatjak,
akiknek van 1-2-3 gyereke? En mar
a 3 milliét sem tudom felvenni, mert
a gyerekem Pesten tanul és oda van bejelentve,
pedig napelemet akartunk telepiteni.
(Dunadujvaros)

Veszprémben és Miskolcon megjegyezték, hogy
az energiahatékony beruhazasokhoz nehéz Gssze-
gy(jteni a tarsashazak lakdinak tdmogatasat, ezért
szimpatikusnak taldltak, hogy az erre iranyul6 don-
téseknél csokkentsék a sziikséges szavazati aranyt.
Budapest kiilsé kertileteiben, illetve Dunaujvarosban
nem tamogattak az energiahatékonysaggal kapcso-
latos informacios kdzpontok létrehozasat, mig Sze-
geden és Miskolcon szimpatizaltak a javaslattal.
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10. TABLAZAT: A SZAKPOLITIKAI JAVASLATOK ERTEKELESE
AZ EPULETEK ENERGIAHATEKONYSAGANAK TEMAJABAN

Az egyes haztartasok és vallalkozasok
pénziigyi tamogatasa az épiiletek ener-

giahatékonysaganak novelése érdekében.
(pl. energiatakarékos fiitési és hiitési
rendszerek).

Nagyszabas felujitasi program inditasa vala-
mennyi épiilet szamara.

Budapest (bels6)
életkor és végzettség
szintjén vegyes

Szeged életkor és végzett-
ség szintjén vegyes

Budapest (kiils6) kozép-
foku végzettségd fiatalok
(40 év alatt)

Miskolc kdzépfoku
végzettség fiatalok
(40 év alatt)

Veszprém kdzépkoru
és id6s (40 év feletti)
konzervativok

Dunadjvaros kdzépfoku
végzettség(, kozépkoru
és idés emberek

(30 év felett)

Kiemelték a magas energiadrakat, azon-
ban nem szeretik az allamilag szabalyozott
rezsicsokkentést sem, inkabb az energiaha-
tékony beruhazasokat tamogatjak (pl. szi-
getelés). A cégeknél tamogatjak a birsagok
kivetését is, a haztartasoknal viszont nem.

Passziv megoldasokat 6sztonz6 jogsza-
balyokat, illetve a kazanok éves karbantar-
tasat tamogatjak.

A passziv h(itési és f(itési rendszereket
0sztonzd jogszabalyokat, valamint pénz-
ligyi tdmogatdst preferdlnak.

Az energiahatékonysagi beruhazasok el6-
finanszirozasa a haztartasok részére, és

a passziv megoldasok voltak a legnépsze-
rlbb javaslatok. A biintetéseket azonban
inkabb elutasitotta a csoport.

Altaldnossagban tamogattak az sszes
energiahatékonysagi intézkedést, kiil6-
nosen a haztartasi beruhazasok eléfinan-
szirozasat, a szakértdi segitséget a haz-
tartasoknak, a passziv megoldasokat.

A haztartasok energetikai karbantartasa-
nak ellenérzésével nem mindenki értett
egyet.

Az energetikai beruhazasok el6finan-
szirozasat, és a passziv megoldasokat
egyértelmien tdmogatjak. Az extra addkat
nem tamogatjak, mert ugy gondoljak, hogy
atharitjak az emberekre ezeket a koltsé-
geket.

Fontosnak tartjak, hogy az allam tdmogassa az
energiahatékony felujitasi programokat, mert so-
kaknak oner6bdl nincs ra pénze.

Jo otletnek tartjak, hogy csak z6ld épitési beruha-
zasokat tdmogassanak, az informacids kdzpon-
tokat is tdmogatjak.

Nagyon tamogatjak a felujitast, szerintiik vissza
kell hozni a panel programot. Az informacios
kozpontok Iétrehozasa szerintiik ,nem elég meg-
foghatd".

Altalanosan tdmogatjék az 4tfogé energiahaté-
konysagi programokat. Ezek koziil a tomeges
lakasfelujitdsi programokat, az informacios
kdzpontok Iétrehozasat, a tamogatott feldjitdsok
z0ld feltételrendszerét és a tarsashazi szavazasi
szabalyok megvaltoztatasat emelték ki.

A csoport nem mutatott kimagaslé lelkesedést.
Tobben beszamoltak arrol, hogy voltak allami ta-
mogatasok a szigetelésre, ezért nem értették az
Ujabb programok sziikségességét. Kétségeket fo-
galmaztak meg azzal kapcsolatosan, hogy mibél
lehetne a nagyszabdasu programokat finansziroz-
ni. A csoport a hdztartdsi megujulé eréforrasok-
kal szimpatizalt. Sokan szamoltak be arrdl, hogy
nagyon nehéz a tarsashazakban a lakok tamoga-
tdsat megszerezni a feltjitasokra.

A nagyszabasu felujitdsi programok nem jelente-
nek Ujdonsagot, emlitették, hogy ilyenek jelenleg
is vannak és voltak a multban. Az informacids
kdzpontokat feleslegesnek tartjak, mert minden
informacid elérhet6 (az interneten). Elhangzott,
hogy nem jarnak az emberek lakégydlésekre, igy
is csak az érdekeltek szavaznak.

Megjegyzés: Az dsszes csoportban als6-k6zép, vagy k6zéposztalyba tartozonak soroltdk magukat a résztvevék.

ZAOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
Kornyezetvédelmi narrativak tarsadalmi fogadtatasa
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Kommunikacios keretezések értékelése

A tobbi fejezethez hasonléan, az energiahatékony-
sagtémakorében is az artalom, a gazdasagi elényok,
az elitellenesség, illetve az életminéség keretezésé-
ben fogalmaztunk meg lizeneteket a szakpolitikak-
hoz kapcsolédéan (11. tablazat).

A szamszer( értékelésiink alapjan (12. tablazat) az
épliletek energiahatékonysaganak témakaorében az
életminéség hangsulyozasa bizonyult a leghataso-
sabb kommunikacids stratégianak, amely kiemeli
a személyes élettér élhet6ségét, illetve az éghaj-
latvaltozas elleni kiizdelemhez valé hozzajarulast.
A valamennyi épiilet szamara inditandé nagyszaba-
su felujitasi programok témakorében pedig az ener-
giatakarékossagot allitottuk parhuzamba jévénk
megmentésével. Az embereknek tehat fontos sajat
kornyezetik épsége, tovabba szimpatikus nekik,
hogy pusztan otthonaik megdvasaval egy globalis

hasonldan tdébb csoportban azt is kiemelték, hogy
azok a leghatasosabb Uizenetek, melyek az embe-
rek egyéni hasznat hangsulyozzak.

A gazdasagi elényoknél is szkeptikusak voltak
a résztvevOk azzal kapcsolatban, hogy a nagysza-
basu feldjitasi programok zold munkahelyeket te-
remtenek. A beszélgetések soran nem értették mire
utal a ,tartds rezsicsokkentés” kifejezés, tobb cso-
portban pedig kifejtették, hogy a rezsicsokkentés
fogalma mar tulsagosan osszeforrt a kormanyza-
ti kommunikacidval. Az energiapazarlas kifejezést
szintén nehezen tudtak értelmezni, ugy fogalmaz-
tak, hogy nem megfoghatd, hogy ki pazarolja az
energiat.

’ ’ [A z6ld munkahelyteremtés]
a szakképzett munkaerdt érinti,
mint példaul a villanyszerelbket.
Ok mar most is j6 helyzetben vannak.

probléma ellen is tenni tudnak. Mas témakorokhoz

(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet)
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11. TABLAZAT: A FOKUSZCSOPORTOKBAN TESZTELT UZENETEK
AZ EPULETEK ENERGIAHATEKONYSAGANAK TEMAJABAN

Az egyes haztar-
tasok és vallalko-
zasok pénziigyi
tamogatasa az
épiiletek energia-
hatékonysaganak
novelése érdeké-
ben. (pl. energia-
takarékos fiitési
és hiitési rendsze-
rek).

Nagyszabasti fel-
ujitasi program in-
ditasa valamennyi
épiilet szamara.

ZOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
Koérnyezetvédelmi narrativak tarsadalmi fogadtatasa

Gazdasagi el6nyok ke-

retezés

A jelenlegi energiavalsag
vilagossa tette, hogy az
allamilag szabalyozott
energiadrak gazdasagilag
karos energiapazarlashoz
vezethetnek. Az dllamilag
tamogatott energiahaté-
konysdgi beruhazasok
jelentenék a tartés rezsi-
csokkentést.

A nagyszabasu felujitasi
programok nemcsak

a hétkdznapi emberek és
a kozintézmények rezsi-
szamlait csokkentenék,
hanem tobb ezer 4j, z6ld
munkahelyet is teremte-
nének!

Eletmindségi
keretezés

Otthonaink
szigetelésével
hozzéjarul-
hatunk az ég-
hajlatvaltozas
elleni kiizde-
lemhez és
ezzel a szemé-
lyes életteriink
is élhet6bbé
valik.

A nagyszabasu
felujitasi prog-
ramok a leg-
jobb médjai az
energiatakaré-
kossagnak és
jovénk meg-
mentésének!

Artalom keretezés

Energia- és klimaval-
sdg van. Az energiata-
karékossag még soha
nem volt ilyen fontos,
ezért mindenkit, aki
még mindig pazarolja
az energiat, meg kell
biintetni.

F(tott lakasra minden-
kinek sziiksége van, de
talf(itott Foldre nem.
Epiileteink megfelelé
szigetelése nélkiil

a foldi élet elviselhetet-
lenné valik, hiszen igy
nemcsak otthonainkat
fltjik, hanem a boly-
gonkat is!

Elitellenes keretezés

A kormanynak kotelez-
nie kellene az ipardgakat,
a vallalatokat és a gazdag
embereket, hogy kezd-
jenek el befektetni az
energiahatékonysagba.
Ok pazaroljak a legtobb
energiat, ezért nekik kel-
lene elészor elkezdenilik
takarékoskodni vele.

A kormany energiapoliti-
kaja kudarcot vallott, az
emelkedd rezsikoltségek
a hétkoznapi embereket
biintetik. Ha a hatalom va-
I6ban azt akarja, hogy az
emberek energiat takarit-
sanak meg, akkor ottho-
naik szigetelésében, az ab-
lakok és ajtok cseréjében
kellene segitenie éket.
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12. TABLAZAT: AZ UZENETEK ERTEKELESE
AZ EPULETEK ENERGIAHATEKONYSAGANAK TEMAJABAN

Gazdasagi | Eletmindségi | Artalom Elitellenes

elonyok keretezés keretezés keretezés

keretezés
Az egyes haztartasok és vallalkozasok pénziigyi 3 4 -4 2 5
tamogatasa az épiiletek energiahatékonysaganak
novelése érdekében.
Nagyszabasii felujitasi program inditasa 0 2 1 3 6
valamennyi épiilet szamara.
Osszesen 3 6 -3 5 11

A tablazat a hat fokuszcsoport dltal adott pontszamok dsszesitése. Mindegyik fokuszcsoportban +1-esnek értékeltiik a tobbségében
tdmogatd véleményeket, -1-nek a tobbségében elutasité véleményeket és 0-nak a semleges véleményeket kivaltd vagy erésen

megoszto lizeneteket.

$9 Voit egy par éve egy olyan klimakonfe-
rencia, ahova mindenki maganreptilével
ment és annyi volt a kibocsdtasuk, mint fél
Magyarorszagnak egy év alatt.
(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet) b4 4

’ ’ Ha 20 fok f6lé fiitod a hdzadat,
az mar energiapazarlas! [cinikus]
(Dunadujvaros)

Az artalom hangsulyozasa az energiahatékonysag
témakorében kifejezetten rosszul szerepelt, a részt-
vevOknek nem tetszett az aldbbi lizenet: ,Energia- és
klimavalsag van. Az energiatakarékossag még soha
nem volt ilyen fontos, ezért mindenkit, aki még min-
dig pazarolja az energiat, meg kell biintetni.” A cso-
portok a legtobb témakdrben kovetkezetesen eluta-
sitottdk a blintetéseket, ezért nem meglepd, hogy
az errdl szol6 lizenet negativ értékelést kapott. Az

§ Miért pont a gazdagok
pazaroljak a legtébbet?
Ez annyira buta. Tudok olyan
gazdag embereket, akik
normalisan élnek és tudok
olyanokat, akik nem.
(Budapest kiilvaros
és vonzaskorzet)
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Nekem ne mondja azt
[egy politikus], hogy
szell6ztessem a nadragjaimat,
meg a bugyijaimat.
Megnézném azt, hogy 6
mosas helyett szellbzteti-e.
(Veszprém)

energiapazarlas fogalmat sokan itt sem tartottak
megfoghaténak, mig masok kormanyzati intézke-
désekkel (pl. hémérséklet maximalizalasa kozin-
tézményekben) kototték Ossze azt, és Ugy érezték,
személyes szabadsagukat korlatozna egy ilyen kez-
deményezés.

Az elitellenes keretezés az energiahatékonysag té-
makorében ambivalensnek bizonyult. Mig egyes cso-
portok fontosnak tartottak, hogy a gazdag emberek
igenis fizessenek tobbet, addig masok kifejezetten
ellenségesnek tartottak ezt a kommunikacios stra-
tégiat. Veszprémben ugy érezték, hogy a hozzajuk
hasonlé hétkoznapi emberek mar most is sporolnak,
ugyanakkor a felel6soknek inkabb az ipart és cége-
ket tartjak, mint az egyéneket, ugyanakkor elutasito-
ak voltak a ,gazdagellenes narrativaval”. Szegeden,
Budapesten és a budapesti agglomeraciéban szin-
tén megoszto volt az elitellenes keretezés.

Nem arrdl van sz,
hogy (...) az 6sszes gazdag
pazarol. De nyilvanvald, hogy
a kétszobas tarsashazi
panelemben kevesebb aramot
fogok fogyasztani, mint 6
a kerti jacuzzijaval.
(Veszprém)

ZAOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
Kornyezetvédelmi narrativak tarsadalmi fogadtatasa



99 Nem kell démonizéini
a gazdag embereket!
(Budapest)

Az uszomedence
tulajdonos tényleg
fizessen magasabb rezsit!

’ ' Nem stadion, hanem
szigetelés kéne!

(Budapest) b4 4

(Budapest)

F6bb tanulsagok

+ Az épiiletek energiahatékonysaga olyan téma-
kor, ami minden embert kozelrél érint, éppen
ezért a legtobben érdekeltek az erre iranyuld
szakpolitikai javaslatokban. Kutatasunk részt-
vevli fontosnak tartjak a lakossag tamogatasat
az energetikai beruhazasok terén. Azt is kiemel-
ték, hogy a jelenlegi otthonteremtési és feldljitasi
programok nem mikodnek megfeleléen, vagy
csak kevés informacié elérhet6 réluk.

+ Sokan tamogatjak a passziv megoldasokat 6sz-
tonzd jogszabalyokat, a blintetéaddkat és birsa-
gokat azonban erételjesen ellenzik. Az energiapa-
zarlas és a rezsicsokkentés fogalmat 6sszekotik
a megszoritd kormanyzati intézkedésekkel, ami
negativ attitidoket valtott ki a csoportokban.

+ A kutatasunk alapjan a gazdasagi elittel szem-
ben rendkivil ambivalens a magyar tarsadalom.
Vannak, akik ugy érzik, az atlagemberek helyett
a gazdagoknak kellene tébbet fizetnie a koziize-
mi koltségekbdl, mig masok szerint nem Oket
kéne vadolni a kialakult problémak miatt.

Z6ld kommunikacioés javaslatok

+ Az épliletek energiahatékonysagaval kapcsolat-
ban a leghatékonyabban az életmin6ség hang-
sulyozasaval lehet Gizeneteket atadni. A magya-
rok érdekeltek sajat kornyezetiik biztonsagaban
és tisztasagaban, kifejezetten, ha azzal 6k is jol
jarnak. Fontos megmutatni szamukra, hogy ez-
zel nem csak pénzt takarithatnak meg, hanem
a bolygon is segitenek.

+ A gazdasagi elittel szembeni keretezés nem ha-
tasos kommunikacios stratégia, mivel az embe-
rek megosztottak abban, hogy kié a felel6sség
a kérdésben. Ehelyett inkabb a dontéshozdkat
jogszabaly valtoztatasra és tamogatasra siirge-
16 lzenetek lehetnek sikeresek.

ZOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
Koérnyezetvédelmi narrativak tarsadalmi fogadtatasa

« A felujitasi programokat és energetikai beruha-
zas tamogatasokat egy széleskorl informacids
kampannyal kellene megalapozni, amely azt is
bemutatja, hogy milyen hatranyai vannak a mar
meglévd tamogatasi rendszernek.

4.4. Hogyan kommunikaljunk
az orszag energiamixérol?

A probléma helyi érzékelése

Utolséként a magyarorszagi energiamix témakorét
jartak koril a fokuszcsoportok résztvevéi. A be-
szélgetésekbdl kideriilt, hogy az embereket leg-
jobban az energiafliggéség aggasztja. A jelenség
szerintik nem csak a fosszilis energiahordozék
esetében, hanem a megujuléknal is problémat je-
lenthet. Kutatasunk tobb résztvevdje szerint a szél-
erémdlvek és napelemek betelepitésénél mas or-
szagok technoldgidjat és eszkozeit hasznalnank
fel, ami szintén fligg6séget alakitana ki. A fokusz-
csoportokban ugyanakkor azt is problémanak tar-
tottak, hogy nincs elég megujulé az energiamixben.
Eppen ezért sokan a diverzifikalast és a zold ener-
giak erdsitését szorgalmaztak. Tobben kiemelték
a széler6mlivek és a napelemek hianyat az orszag-
ban.

99 Lehetnének szélerémdvek, ha a jelenlegi
torvények nem akadalyoznak.
(Budapest kiilvaros és vonzadskorzet) b2 4

Itt Veszprémben allanddan fuj a szél.
Nem is értem, hogy miért nem lehetnének
itt is szélerémuvek. Ausztriaba megylink,
Bécs el6tt nem is latunk mast,
mint széler6mU szélerému hatan.
(Veszprém)

Az atomenergiaval kapcsolatban az emberek sokkal
inkabb az orosz befolyastol félnek, mint az nuklearis
technoldgia karos hatasaitél. Miskolcon és Buda-
pesten a résztvevék megjegyezték, hogy szerintiik
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alapvet6en nem az atomenergia karos, hanem a kor-
szer(tlen orosz technoldgia, amely alapjan a matrai
szénerému vagy a paksi atomerémii épiil.

99 Ezmaérolyan frusziréld, hogy Putyin
lezarja a gazt, vagy nem zarja.
De még Paks Il is az oroszoktdl jon.
(Veszprém)

Budapesten és a févaros agglomeracidjaban a kor-
manyt jelolték meg az energiafliggéség f6 felel6se-
ként, mig Szegeden a kiilonb6z6 nemzetkozi nagy-
hatalmakat és az Eurdpai Uniot, Miskolcon pedig
a fosszilis iparagakat. A dunaujvarosiak szerint az
emberek tehetnek a problémardl, a témaban tehat
nincs egyértelmi konszenzus. Miskolcon és Duna-
Ujvarosban a résztvevok kiemelték, hogy globalis
0sszefogdasra van sziikség a probléma kezelésében,
a fejlett orszagoknak pedig tamogatniuk kell a fejl6-
d6 orszagok zold atallasat.

A megoldasi javaslatok értékelése

Az energiafliggetlenség témakorében a csoportok
mindegyike tdmogatta a z6ld, megujulé energiaforra-
sok bevezetését, illetve Magyarorszag energiamixé-
nek diverzifikalasat (13. tablazat). Szegeden és Buda-
pest kiilsé keriileteiben azonban sokan kételkedtek
a klimasemlegesség és a zold atmenet megvaldsit-
hatésagaban. Tobben ugy latjak, hogy a jelenlegi po-
litikai légkor és jogszabalyi kdrnyezet nem alkalmas
a valtozasra, mig masok a zold atallas anyagi vonza-
taitél félnek. Dunauljvarosban kiemelték a csaladok
anyagi tamogatasanak fontossagat a megujuldkra
valo atallasban.

’ ’ Ehhez kéne valami allami tdmogatds, mert
anyagilag a csaladok nem fogjak ezt birni.
(Dunadjvaros)

’ ’ Szuper lenne a klimacélok novelése,
csak nem redlis.

(Budapest) } 4 4

’A megujulok betelepitése hatalmas tékét
igényel, aminek a haszna szépen csordogal
majd vissza, kérdés, hogy van-e ra pénz.
(Szeged)
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Szegeden a résztvevék 6sszekototték a fosszilis ener-
giahordozdkkal az energiafiiggéséget: ,amig a fosz-
szilis tlizeléanyagokra vagyunk raallva, az importtdl
fgglnk, akkor lehetne hatdasos, ha megujuldkat is
hasznalnank” (Szeged). Kiemelték viszont, hogy az &t-
allast rovid idén beliil nem lehet megvalésitani, mert
,€gyik naprdl a masikra nem tudjuk lekapcsolni a gaz-
vezetéket” (Szeged). Az energiamix diverzifikaldsahoz
szerintik jelent6s er6forrasok és hosszu évek sziiksé-
gesek. Szembet(nd, hogy a Matrai Erém( bezarasaval
kapcsolatosan egyediil az erém(ihoz kdzeli miskolci
csoportban fogalmaztak meg ellenvetéseket — elsé-
sorban azt hangsulyozva, hogy az er6m( sok embert
foglalkoztat, akiket nem lenne konny( atképezni.

99 Milyen alapon vezetsz be mondjuk
26 fokot valahol? Nem mindegy, hogy
egy korhazban vezetik be, vagy egy multinal,
aki emiatt ki is vonulhat az orszagbal.
(Veszprém)

’ ’ Nem a bérletek araval van probléma,
hanem magaval a kozlekedéssel.
Ritkan jarnak a jaratok, megbizhatatlan,
hogy valaki 10 perc helyett masfél ora alatt
jut el oda, ahova akar.

(Dunadujvaros) } 2 4

A masodik témakorben az emberek életmddjanak
valtoztatasaval kapcsolatban olvastunk fel szak-
politikai megoldasokat. A csoportok mindegyike ta-
mogatta a tomegkozlekedés fejlesztésére iranyulo
javaslatokat, kiemelten az olcso, és mindenki sza-
mara elérhet6 tomegkozlekedési bérleteket. Dunadj-
varosban és Veszprémben a résztvevék kiemelték,
hogy a kozlekedés infrastrukturdja is javitasra szo-
rul, ugyanis a késések mindennaposak, sok hely-
re pedig nem is jar a busz, vagy csak ritkan. Sokan
szivesen utaznanak tomegkozlekedéssel, de a jegy-
arak, a kényelem, valamint a gyorsasag miatt inkabb
autoba ulnek: ,Ha 500 forint egy buszjegy és tobben
megylink, akkor kocsiba (il6k” (Veszprém).

A sebességkorlatozas és a flitési h6fok maximaliza-
lasa bizonyult a legkevésbé népszer(bb javaslatnak.
A fékuszcsoportok tapasztalatai alapjan megallapit-
hato, hogy a magyarok nem tamogatnak olyan meg-
oldasokat, amelyek az egyéni komfortszint csokke-
nésével jarnak.

ZAOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
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13. TABLAZAT: A SZAKPOLITIKAI JAVASLATOK ERTEKELESE

Budapest (bels6) életkor
és végzettség szintjén
vegyes

Szeged életkor és végzett-
ség szintjén vegyes

Budapest (kiils6) kozép-
foku végzettségl fiatalok
(40 év alatt)

Miskolc kdzépfoku
végzettség fiatalok
(40 év alatt)

Veszprém kdzépkoru
és id6s (40 év feletti)
konzervativok

Dunatijvaros kozépfoku
végzettségl, kozépkoru
és id6s emberek

(30 év felett)

Az energiafiiggetlenség elérése,

Magyarorszag klimacéljainak novelése,
az energiamix atalakitasa

Problémanak talaljak, hogy kevés a zold,
megujuld energia (pl. szélerémiivek). Az
orosz atomot nem tamogat;jdk, viszont

a francia mintara épiilé erémdveket igen.
Attdl is félnek, ha tilsagosan megujuldk-
ra hagyatkozna az orszag.

Alapvetéen tamogatdak a szakpolitikai
javaslatokkal kapcsolatban, de nem iga-
zan hisznek a valtozasban. Leginkabb

a zoldilés anyagi vonzataitol félnek.

Kételkednek az energiafiiggetlenség
elérésében. Alapvetéen tdmogatnak
a megujuldkat, de nem latjak, hogy

a jelenlegi gazdasagi helyzet és a jog-
szabalyi kornyezet ezt lehetévé tenné.

Altaldnossagban tamogatéak a javas-
latokkal szemben, ugyanakkor erés
ellenérzéseket valtott ki a matrai er6mu
bezarasanak javaslata. Ezzel kapcso-
latosan hangsulyoztak, hogy az erémui
sok embert foglalkoztat.

Egyértelmlien fontosnak tartjak a fiig-
getlenedést. Az (orosz) foldgazrol valé
leszakadast és a megujulé energiaforra-
sokra valé atallast.

Leginkabb a foldgaz megujuldkra vald
lecserélését tamogatjak, de nem tartjak
megvaldsithatonak.

AZ ORSZAG ENERGIAMIXENEK TEMAJABAN

Eletmédunk valtoztatasaval csokkentsiik
karbonlabnyomunkat.

Alapvetéen tamogatjak a szakpolitikai javaslatokat,
a maximum hémeérsékleteket az éplletekben azon-
ban ellenzik.

Tamogatjak a kozosségi kozlekedés reformjat.

Szabdlyoznak a tomegkdzlekedést, olcsé bérleteket
bevezetnének, azonban sebességhatart nem.

A flitési h6fok maximalizaldasat szintén nem tamo-
gatjak.

Az olcso tomegkozlekedési bérlet a leginkabb nép-
szerl, a sebességkorlatozas a legkevésbé népszeri
javaslat. Tobben nem voltak biztosak benne, vagy
nem gondoltak, hogy a lassabb kozlekedéssel keve-
sebb (izemanyagot hasznalunk.

Egyértelmuiien az olcsé tomegkdzlekedési bérletek
jelentik a legnépszeriibb javaslatot. Hangsulyoztak,
hogy jobb min6ségti és gyakrabban jaré buszokra
lenne koltség. Nem gondoljak, hogy azok a meg-
oldasok lennének jok, amik az egyéni komfortszint
csokkenésével jarnak.

A tomegkozlekedés kérdésében involvalodtak leg-
inkabb. Hangsulyoztak, hogy a tomegkdzlekedéssel
az a probléma, hogy megbizhatatlan, ritkan jar, hosz-
szl az Ut, oreg a géppark, kevés a sofér. A pénziigyi
0sztonzoket is tamogatjak. Az autopalyak sebes-
ségkorlatozasat elutasitjak, komolytalannak tartjak.

Megjegyzés: Az bsszes csoportban als6-k6zép, vagy k6zéposztalyba tartozonak soroltdk magukat a résztvevék.

Kommunikacios keretezések értékelése

Az energiamix témakaorében szintén négy kilonb6zé
keretezéssel fogalmaztuk meg lGizeneteinket, két al-
témaban: az energiafliggetlenséggel, illetve az élet-
moédvaltozdssal kapcsolatosan (14. tablazat).

ZOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
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Mindkét témakorben a gazdasdagi elényok keretezé-
se bizonyult a leghatasosabb kommunikacids stra-
tégianak, amely a karbonlabnyom csokkentésével
kapcsolatban igy sz6l: ,néhany egyszerd életmddbeli
valtoztatassal nem csak a klimavaltozas elleni kiizde-
lemhez tudunk hozzajarulni, de jelentés pénzt takarit-
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14. TABLAZAT: A FOKUSZCSOPORTOKBAN TESZTELT UZENETEK

Az energiafiigget-
lenség elérése,
Magyarorszag
klimacéljainak nove-
lése, az energiamix
atalakitasa.

Eletmédunk valtoz-
tatasaval csokkent-
siik karbonlabnyo-
munkat.

AZ ORSZAG ENERGIAMIXENEK TEMAJABAN

Gazdasagi el6-
nyok keretezés

A draga és meg-
bizhatatlan kil-
foldi gaz helyett
olcs6, megujulé,
magyar energia
kell! (Inkabb le-
gyen profital6 nap-
elem a teténkon,
minthogy fan és
gazon égessiik el
a pénziinket! )

Néhany egyszer(
életmédbeli val-
toztatassal nem
csak a klima-
valtozas elleni
kiizdelemhez tu-
dunk hozzajarulni,
de jelentds pénzt
takarithatunk meg
magunknak is!

15. TABLAZAT: AZ UZENETEK ERTEKELESE
AZ ORSZAG ENERGIAMIXENEK TEMAJABAN

Eletmindségi keretezés

Az éghajlatvaltozas
elleni kiizdelem kulcs-
fontossagu a biztonsa-
gos és z0old jovénkhoz,
ezért minden eréfeszi-
tést meg kell tenniink
annak érdekében, hogy
Magyarorszag CO,-ki-
bocsatdsa csokken-
jen, kevesebb energiat
hasznaljunk, és noveljik
a megujulé energiafor-
rasok felhaszndldsat.

A kevesebb energia
felhaszndldsa a legjobb
maodja annak, hogy
megvédijiik az éghajla-
tunkat, ezzel pedig gyer-
mekeinket is védjik!

Eletmindségi

keretezés

Artalom keretezés

Haborq, ener-
giavalsag és
klimavalsag van.
Amilyen gyorsan
csak lehet, le kell
cserélni a gazt, az
olajat és a szenet
megujulé energia-
ra, kiilonben nem
lesz elég ener-
gidnk és nem lesz
élhetd bolygdnk!

Ha mi, hétkoz-
napi emberek
nem csokkentjiik
energiafelhaszna-
lasunkat és szén-
labnyomunkat,
nagyon sotét jové
var rank.

Artalom
keretezés

Elitellenes keretezés

Az éghajlatvaltozasért el-
s6sorban a nagyvallalatok
és a globalis nagyhatalmak
felel6sek. Ugyanezek az
érdekcsoportok akadalyoz-
zak a megujulé energia-
forrasokra val6 atallast

és az energiafelhasznalas
radikalis csokkentését.

Ez nem mehet igy tovabb,
el kell kezdeniiik felel6sen
mikodni, hogy az atlagem-
bereknek jobb legyen!

Az olajvallalatok és tehetds
emberek az éghajlatvalto-
z4s elsédleges felelései.
Profitot hiiznak a klima-
valsagbol és 6sztonzik az
energiapazarlast, hogy még
tobb pénzt szerezzenek.

Itt az ideje, hogy megalljt
parancsoljunk nekik, és ra-
kényszeritsiik 6ket a boly-
g6 megmentésére!

Elitellenes
keretezés

Gazdasagi
elonyok
keretezés
Az energiafiiggetlenség elérése, Magyarorszag 4
klimacéljainak novelése, az energiamix atalaki-
tasa.
Eletmédunk véltoztatasaval csokkentsiik karbon- 5
labnyomunkat.
Osszesen 9

4 -1
1 -1
5 -2

0 7
-2 3
-2 10

A tablazat a hat fokuszcsoport dltal adott pontszamok dsszesitése. Mindegyik fokuszcsoportban +1-esnek értékeltiik a tobbségében
tamogatd véleményeket, -1-nek a tobbségében elutasité véleményeket és 0-nak a semleges véleményeket kivalté vagy erésen

megoszto (izeneteket.
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hatunk meg magunknak is!” A tobbi témaval ellen-
tétben az energiamix kérdésében az 6ssztarsadalmi
gazdasagi el6nyok helyett az egyéni pénzmegtakari-
tast hangsulyoztuk. A résztvevok korében ez a kom-
munikaciés stratégia nemcsak megfoghatobbnak,
de hatasosabbnak is bizonyult. Az energiafligget-
lenség témakorénél szintén az olcs6é megujulod ener-
giakat emeltik ki, illetve a fa és a gaz koltségeit.
Az lzenet népszerlisége ismét csak megerdsitette,
hogy a magyarok jél rezonalnak olyan megoldasok-
kal, amelyek a globalis klimacélok elérése mellett az
egyéni haszonhoz is hozzajarulnak.

’Nem a komfortfokozatot kell csbkkenteni,
hanem a technoldgiat kell fejleszteni.
(Veszprém)

Szerintem tovabbra is jobban hat
az emberre a valamilyen rovidtavu elény.
(Miskolc)

Az életmindségi keretezés az energiafliggetlenség-
nél szintén népszerl volt a résztvevék korében, az
életmodvaltozas kérdésénél azonban mar nem tel-
jesitett jol. Az el6bbinél a biztonsagos és zo6ld jovét
hangsulyoztuk, az utébbinal pedig a gyermekek jové-
jét. Az emberek nem szeretik, ha megmondijak nekik,
mennyi energiat hasznalhatnak fel, igy a masodik
Uzenetet, amely erre iranyult, személyes szabadsa-
guk korlatozasaként fogtak fel. Volt, ahol kiemelték,
hogy a gyermekeik jovéje tul tavoli cél, olyan lGizene-
tek hatasosabbak, amik kozvetlendil a jelenben érin-
tik az embereket.

Ez megint olyan, amire bologatok,
de én hogyan mentsem meg a jovét?
(Szeged)

99 Argyermekeinket védjik« szlogent6l
mar rosszul vagyok a népszavazas ota.
(Budapest)

Az artalom és az elitellenes keretezés egyarant rosz-
szul teljesitett az energiamix témakaorében. Az el6b-
binél a haborut is magaba foglalé (izenet kifejezetten
negativ érzelmeket valtott ki az emberekbdl. Tobben
0sszekototték a kormany kommunikaciés szlogen-
jeivel, masok pedig megjegyezték, hogy a mostani
haborunak szerintiik kevés kdze van a jelenlegi ener-

ZOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
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giarakhoz, az emelkedd rezsikoltségekért sokkal in-
kabb a kormany politikaja felelSs.

Akkor se volt haborus veszélyhelyzet,
amikor Jugoszlaviaban egymast 6lték az
emberek. Téliink 30 kilométerre csapddtak be
a bombak. (...) Valahol téliink 1800 kilométerre
szorakoznak egymassal valakik.

Az energiaarakat nem ez noveli.
Felteszi a tortara a habot, de az energiarak
nagyon régota nének.

(Szeged) 44

Az elitellenes keretezések elsésorban a vallalato-
kat és a globadlis gazdasagi érdekcsoportokat tet-
ték feleléssé a kialakult problémakért, am ezzel az
emberek nem tudtak rezonalni. Tobben ugy érezték,
hogy az atlagembereknek nincs beleszélasa abba,
hogy egy cég hogyan mikodik. Szegeden a részt-
vevok az olajlobbit tartottak felelésnek az energia-
figgdségért, viszont nem érezték azt, hogy megalljt
tudnanak neki parancsolni. Dunaujvarosban viszont
kiemelték, hogy ,ha a vallalatokat 6szton6znék a val-
tozasra, akkor a kisember is hamarabb valtozna”.

’ ’ Mi, mint kis atlagemberek
a globalis nagyhatalmak életébe
beleszélasunk semmi nincs.

(Szeged) 44

99 Nyilvan egy nagyvéllalat egy nap alatt
egy éves, vagy tiz éves kibocsatasomat
fogja megtermelni.
(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet) } 2 4

Fébb tanulsagok

+ A fokuszcsoportok résztvevéinek nagy tobbsé-
ge tamogatja az energiamix diverzifikalasat és
a megujuld, zold energiak elterjesztését. Szkep-
tikusak azonban a klimacélok novelésével és az
atallas megvalosithatésagaval kapcsolatban,
mert szerintiik azok jelentds koltségekkel jarna-
nak.

« A z0ld atallas tekintetében siirgetik a csaladok
anyagi tamogatdasat, hogy ne a szegényebb ré-
tegeknek kelljen megfizetni az ezzel jard koltsé-
geket.
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Egyediil a miskolci csoportban fogalmaztak meg
ellenvetéseket a varoshoz kozeli Matrai Erémd
bezarasaval kapcsolatosan.

A magyarok fontosnak tartjak az energiafligget-
lenség elérését, nem szeretnék kitenni az orsza-
got sem a fosszilis lizemanyag exportéroknek,
sem pedig a kilfoldi napelem, vagy szélerémda
vallalatoknak.

Habar a résztvevék érzik az olajipar és a gazda-
sagi érdekcsoportok felel6sségét az energiaflig-
g0Oség és a kibocsatas tekintetében, ugy vélik, az
atlagemberek nem tudjak befolyasolni a tevé-
kenységiiket.

d kommunikacioés javaslatok

Ahogy a legtobb altalunk vizsgalt témaban, az
energiamix tekintetében is a személyes elényok-

re fokuszalo lizenetekkel rezonalnak leginkabb
az emberek. A pénzmegtakaritds a megujulé
energiakkal, illetve a draga fa és a gaz parhu-
zamba allitasa hatasos tizenetnek bizonyult.

Fontos kihangsulyozni az energiafliggetlenség-
gel jar6 elényoket, valamint, hogy a megujulé
energiara valé attéréssel csokkentjik kitettsé-
glinket a kornyez6 orszagok energiaimportjanak.

Az emberek kételkednek a zold atallas megva-
|6sithatésagaban. Erdemes lehet erre irdnyuld
Uzenetekkel példazni, hogy a fosszilis energiak
mennyivel tobbe kerlilnek a gazdasagnak, mint
az atallas lakossagi tamogatasa.

Informaciés kampanyokkal kellene novelni az
emberek tudatossagat a megujulé energiakkal
kapcsolatosan, valamint bemutatni a nuklearis
és a fosszilis energiahordozok karos hatasait.

ZAOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
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A ZOLD KOMMUNIKACIOS
IRANYOK ATFOGO
ERTEKELESE




5. A zold kommunikacioés

iranyok

atfogo ertekelése

A hat fokuszcsoport altal atbeszélt négy kornyezet-
védelmi téma, tiz szakpolitikai iranyvonal és negyven
lzenet lehet6séget biztositott arra, hogy témakon
ativel6, 6sszehasonlité elemzést végezziink. Ennek
a célja, hogy altalanos tanulsagokat fogalmazzunk
meg a magyarorszagi zold kommunikacio szamara.
A fejezetben az aldbbi harom kérdésre igyeksziink
megalapozott valaszokat adni.

(1) Mirél érdemes kommunikalni, mik lehetnek
a magyarorszagi zéold politikai és civil szerveze-
tek kampanyainak huzd témai?

(2) Hogyan érdemes kommunikalni, vagyis mi-
lyen kommunikacids keretezések mikodhetnek
altalanossagban, kiilobnb6z6 zold problémak ese-
tén, valamint kiilonb6z6 célcsoportok megszoli-
tasa soran?

(3) Mik azok a konkrét lizenetek és hivészavak,
amik jol mikddnek, és mik azok, amiket érdemes
elkertilni a z6ld kommunikacié sordn?

5.1. Mirdl beszéljunk? Az egyes zo6ld
szakpolitikai irAnyok megitélése

A kilonb6zé témakhoz tartozd szakpolitikdk ér-
tékelésének kdzos pontja volt, hogy a kutatasunk
résztvevdinek tobbsége inkabb elutasitotta a nega-
tiv 6sztonzdket, biintetéseket, ellenérzéseket — fiig-
getlendl attdl, hogy azok a lakossagot vagy az ipari
szereplOket, kereskeddket érintik. Visszatérd véle-
mény volt, hogy a gazdasagi szerepl6ket szankcio-
naloé intézkedéseket végsd soron a hétkéznapi em-
berek fizetnék ki, mivel a blintetbaddkat a vallalatok
ugyis atharitanak a fogyasztdokra. A bilintetésekkel
szemben jobban tamogatjak a rendszerszint( valto-
zasokat, a szabalyozas atalakitasat, uj technoldgiak
alkalmazasat, ugyanakkor sokan szkeptikusak azzal
kapcsolatosan, hogy ezek mennyire megvalositha-
téak. Barmilyen zold intézkedésrél beszéllink, ezek
fogadtatasaban meghatarozé volt — kiilénosen a ki-
sebb varosokban - az, hogy mennyire érzik ezaltal
az egyének fenyegetve az egyéni egzisztenciajukat.

ZOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
Koérnyezetvédelmi narrativak tarsadalmi fogadtatasa

Ez nem csak a biintetések elutasitasaban tikr6zé-
dik, de abban is, hogy sokan ugy érzik, hogy a hét-
koznapi emberek nem engedhetik meg maguknak
a személyes felel6sségvallaldst (pl. elektromos auté
vasarlasat, napelemek telepitését). Ezzel van 6ssze-
fliggésben, hogy leginkabb azokat a szakpolitikakat
tamogatjak, amik az egyént, a ,kisembereket” tamo-
gatjak a zold atallasban.

A tesztelt lzeneteink altalunk kodolt értékelését
aszerint is 0sszegeztik, hogy melyik altémahoz tar-
toz6 szakpolitikai csomaghoz kapcsolddtak. Habar
ez nem egy tokéletes mér6szama annak, hogy me-
lyik téma mozgatta meg a leginkabb a résztveviket,
ezzel mégis képet kaphatunk arrél, hogy melyik al-
téma esetén volt a legjobb és a legrosszabb a fo-
gadtatasa az Osszefoglalé jellegd kommunikacids
paneljeinknek. Osszességében a leginkabb pozitiv
értékelése azoknak az izeneteknek volt, amelyek az
ipar és aruszallitas zold atallasahoz, a szemétfeldol-
gozas és Ujrahasznositas fejlesztéséhez, valamint
a lakossagi légszennyezés csokkentéséhez kapcso-
l6dtak (1. dbra). Ezek voltak azok a témdk, amiket
illetéen a kutatas résztvevéi magukhoz kozelinek
érezték a problémakat és megvaldsithaténak, az
egyén szamara nem megterhelének és kifizet6d6-
nek lattak a megoldasokat. Vagyis kvalitativ médon
is megerGsitettiik a korabbi kérd6ives kozvélemény-
kutatasok eredményeit, miszerint a légszennyezett-
ség és a mianyagszennyezés dominadlja a magya-
rok kornyezetvédelemmel kapcsolatos aggodalmait.
Ezekkel a problémakkal kapcsolatosan fontos, spe-
cifikus félelmekre vilagitott ra a kutatasunk: a részt-
vevoket kiilondsen aggasztotta a mikromianyagok
egészségkarosito hatasa, valamint a szmog altala-
nos és kiilondsen a gyermekek egészségére gyako-
rolt hatasa.

Egyértelmdlen latszik, hogy a legkevésbé azok az
Uzenetek mikodtek, amik az életmdd megvaltozta-
tasat népszer(sitették a karbonlabnyomunk csok-
kentése érdekében, valamint a személyi kozlekedés
zold atallasat céloztak. Ezek voltak azok az lizene-
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AZ IPARES AZ ARUSZALLITAS ZOLD ATALLASA

SZEMETFELDOLGOZAS ES UJRAHASZNOSITAS
FEJLESZTESE

. AHAZTARTASOKLEGSZENNYEZO
KAROSANYAGKIBOCSATASANAK CSOKKENTESE

A MUANYAGTERMELES ES A TERMEKEK
CSOMAGOLASANAK SZABALYOZASA

AZ ENERGIAFUGGETLENSEG ELERESE, EZZEL
EGYIDEJULEG PEDIG MAGYARORSZAG
KLIMACELJAINAK NOVELESE.

A MUANYAGCSOMAGOLAS SZABALYOZASA A
KISKERESKEDELEMBEN

NAGYSZABASU FELUJiTASI PROGRAM INDITASA
VALAMENNY! EPULET SZAMARA.

AZ EGYESHAZTARTASOK ES VALLALKOZASOK
PENZUGYI TAMOGATASA AZ EPULETEK
ENERGIAHATEKONYSAGANAK NOVELESE
ERDEKEBEN.

ELETMODUNK VALTOZTATASAVAL
KARBONLABNYOMUNK CSOKKENTESE

A SZEMELYSZALLITASZOLD ATALLASA

1. ABRA: AZ EGYES SZAKPOLITIKAI TEMAKKAL KAPCSOLATOS UZENETEK
ERTEKELESE (KODOLT PONTSZAMOK OSSZESITESE)

2

Megjegyzés: Az dbra a hat fékuszcsoport dltal az egyes szakpolitikaitémakban kiilonb6z 6 keretezésekkel megfogalmazott lizenetekre
adott pontszamok dsszesitése. Mindegyik fékuszcsoportban +1-esnek értékeltiik a tobbségében tamogaté véleményeket, -1-nek a
tobbségében elutasitd véleményeket és 0-nak a semleges véleményeket kivalté vagy er6sen megosztd lizeneteket.

tek, amikkel kapcsolatosan a résztvevok a legin-
kabb a személyes életmddjukat és anyagi helyze-
tiket veszélyeztetve érezték. Visszatéré vélemény
volt, hogy az egyének sajat karosanyag-kibocsata-
sa minimalis, eltorpil a nagy szerepl6k mellett, igy
nem érzik miért nekik kéne felel6sséget vallalniuk.
A hagyomanyos autdk lecserélése ellen az is vissza-
téré érv volt, hogy az elektromos jarmtvek dragak,
veszélyesek, nincs felkésziilve az infrastruktura, és
valéjaban nem is biztos, hogy kevésbé szennyezéek.
Egyéb kozlekedési modoktdl is sokan elzarkoztak,
tobbszor elhangzott, hogy nem praktikus és ritkan
jar a tomegkozlekedés, tovabba, hogy veszélyes
a varosi biciklizés. Vagyis az egyéni felel6sségval-
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lalas hangsulyozasa és a kozlekedés zolditése nem
huzétémak, az ,autdsellenesnek” latott politikak
nem népszer(iek.

5.2. Hogyan beszéljuink?
A kommunikacioés
keretezések megitélése

A kutatasunkban lefolytatott hat féokuszcsoportos
beszélgetés mindegyikében 40 kiilonb6zé Gizenetet
értékeltek a valaszadok. Ezeket az lizeneteket kiilon-
b6z6 zold szakpolitikakrol fogalmaztuk meg négy
kiilonféle keretezéssel. Mivel 10-10 lzenetet fogal-
maztunk meg mindegyik keretezéssel, ezért 6ssze
tudtuk hasonlitani, hogy mik voltak a legnépszeribb
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16. TABLAZAT: A KOMMUNIKACIOS KERETEK ERTEKELESE
AZ EGYES ZOLD TEMAKON BELUL

Gazdasa
elényok

Légszennyezés
x Miianyagszennyezés 1,3
]
g Az épiiletek energiahatékonysaga 1,5
1}
& Energiamix 4,5
Osszes pont 17

gi Eletmindségi Artalom Elitellenes
keretezés keretezés keretezés keretezés
0,3 3,3 2,7 1,7

3,7 3,7 -0,3
3,0 -1,5 2,5
2,5 -1,0 -0,5
32 14 8

Megjegyzés: A tablazat a hat fékuszcsoport altal az egyes témakérékben az egyes keretezésekkel megfogalmazott lizenetekre adott
dsszpontszamok atlagoldsa, valamint az egyes keretekhez tartozo lizenetekre adott pontok dsszegzése. Mindegyik fékuszcsoportban
+71-esnek értékeltiik a tobbségében tamogato véleményeket, -1-nek a tobbségében elutasito véleményeket és 0-nak a semleges

véleményeket kivalté vagy er6sen megosztd lizeneteket.

keretek altalanossagban és az egyes témakon belll
(16. tablazat). A lenti tablazatban Osszesitettiik az
egyes keretekhez tartozo lizenetek altalunk kodolt,
szamszer( értékelésének 0sszegét, valamint atla-
goltuk ezeket a pontszamokat az egyes atfogé té-
mak esetén®.

Egyértelm(ien latszik, hogy az életmin6ség kerete-
zésl lizenetek altalanossagban kiemelked6en nép-
szerliek voltak. Ezek voltak azok a szlogenek és
érvek, amik az egyes kornyezetvédelmi problémak
megoldasanak fontossagat a személyes egész-
séggel, a tiszta kornyezettel és az élhetd jové biz-
tositasaval kototték 0ssze. Ez a keretezés szinte
az 6sszes témakorben kiemelked8en jol mikodott
a tobbi kerethez képest — egyediil az energiamix té-
majaban volt hatékonyabb a gazdasagi keretezés.
Kiemelked6en népszerlinek mutatkozott az alabbi
Uzenet: ,A tiszta levegd és az egészséges élet fon-
tosabb a révidtavu gazdasdgi elény6knél” (hatbol 6t
csoport pozitivan értékelte). Az életminéséget, él-
het6 jov6t hangsulyozo lizeneteknek a széles kor(
elfogadottsaga azzal magyarazhato, hogy vélhe-
téen sokan talalkoztak mar ezzel a tipusu kommu-
nikacioval. Az életmindség keretezésli kijelentések-
re gyakran olyan altalanos igazsagként tekintettek
a beszélgetések résztvevdi, amit ,mindenki tud”,
ebbdl adédoan kevesen vitattak annak valésagtar-
talmat. Az altalanos pozitiv értékelés mellett ugyan-
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akkor tobb kritikat is megfogalmaztak az életminé-
ségre fokuszalod lzenetekrél. Toébben ,langyosnak”
és ,megfoghatatlannak” érezték ezeket az lize-
neteket és hianyoltak a megoldasokra vonatkozé
konkrétumokat. Elhangzott az is, hogy a tavoli j6v6
megmentése nem elég motivalo és érdemes lenne
kozelebb hozni ezeket az lizeneteket az emberek-
hez, azt hangsulyozva, hogy mar a jelenben is meg-
tapasztalhatjuk a pozitiv hatasait a kornyezetvéde-
lemnek. Ezzel a kritikaval nem mindenki értett egyet
- voltak, akiket éppen a kovetkezé generaciok (,az
unokaink”) irdnyaba mutatott felel6sség gondolata
fogott meg.

Oszintén, most a jévét magunknak
épitjik? En mar elmultam 60 éves, nekem
csont mindegy, mi lesz az elkévetkezendd

10 évben, ha megérem. (...) Az az 50 év
a lényeg, hogy mekkora valtozast fog hozni,
hogy az unokam, dédunokam majd azt tudja
mondani, hogy »hu, de j6, arany élet!«
(Budapest)

9 9 Egy kozelebbi célt jobban tudja az ember
értékelni, mint majd az unokam jévdjét.
Az azért egy kicsit megfoghatatlanabb.
De amit a sajat b6romén fogok érzékelni
tiz év mulva, az azért jobban inspiral.
(Szeged)
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99 Az életminGség mindenkit jobban
érdekel, mint hogy mi lesz
a gazdasaggal 30 év mdlva... ’ ’
(Budapest)

A z0ld intézkedések gazdasagi elényeit hangsulyo-
z6 lizenetek mar jobban megosztottak a kutatas
résztvevdit. A légszennyezettség témakorében volt
a legrosszabb a megitélése ezeknek az Gizenetek-
nek, mig Magyarorszag energiamixének témajaban
mUikddtek legjobban a gazdasagi el6nydket kieme-
I6 kommunikaciés panelek. Abban a legtdbb cso-
portban egyetértettek, hogy legkdnnyebben a gaz-
dasagi elényokkel lehet megfogni az embereket,
ugyanakkor sok ilyen lizenetet nem tartottak hihe-
tének. Sokan szkeptikusak voltak azzal kapcsola-
tosan, hogy lendiiletet tud-e adni a gazdasagnak
és képes lenne Uj munkahelyeket teremteni a z6ld
atallas. Ezt mutatja, hogy (hatbdl négy csoportban)
nem értettek egyet azzal az lizenettel, ami szerint
,a z0ld atallas utan a kbzlekedés nem csak tisztabb,
de olcsobb is lenne”. Ugyanakkor az energiaflig-
getlenség elérése, az egyéni karbonlabnyom csok-
kentése és a haztartasok fitésének korszer(sitése
esetében hatékonynak bizonyult a gazdasagi kere-
tezés. Vagyis elhitték az emberek, hogy ezek a zold
intézkedések anyagilag is megtériilnek az egyén
és az orszag szamara. Kiilonosen népszer( volt az
az lizenet (hatbdl 6t csoportban tdmogattak), ami
szerint ,néhany egyszerl életmddbeli valtoztatas-
sal nem csak a klimavaltozas elleni kilizdelemhez
tudunk hozzajarulni, de jelentds pénzt takarithatunk
meg magunknak is!”

} 4 4 Az ipari forradalomra gondolva,
akkor is vesztek el munkahelyek.
Lehet, hogy a zold atallas teremtene ujakat,
de az nem holnap lenne.

(Miskolc) } 4 4

99 Mindig dgy értik meg az emberek
az lizenetet, hogy neki ne kertiljon
sokba, és jarjon jol vele.
(Dunadujvaros) } 4 4

99 Eir6l a munkahelyteremtés izenetré|
le lehetne mar szallni,

mert rohadt sok van itt Budapesten!

(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet)

YA

9 9 Az az olcsé [energia], amit mi dllitunk el6,
azt nem kell megvenni.
(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet) b2 4

99  Amikor elindult a panelprogram,
akkor azért teremtett munkahelyeket.
(Dunadujvaros)

Az artalmakat hangsulyozé lizenetek valamivel ke-
véshé mikodtek, mint a gazdasagi elényokre vo-
natkozo érvek. Az épiiletek energiahatékonysaga,
valamint az orszag energiamixének témajaban
semleges vagy negativ volt a megitélése az artal-
makat hangsulyozé lzeneteknek. A résztvevék fe-
lesleges riogatasnak tartottak azt, amikor az ener-
getikai intézkedések sziikségességét a haboruval,
energiavalsaggal és klimavalsaggal indokoltuk. Ha-
tékonynak bizonyult viszont a Iégszennyezettség és
kiilondsen a mlianyagszennyezés témajaban az ar-
talmak hangsulyozasa. Kiilonosen tetszett a részt-
vevéknek (hatbol 6t csoportnak) két kommunikéacios
panel: az a szlogen, ami a lakossagi légszennyezés-
sel kapcsolatosan azt allitotta, hogy ,az ilyen szeny-
nyezett levegd olyan, mint a cigarettafiist a passziv
dohanyosoknak!”, valamint az az lizenet, ami a md-
anyagok Ujrahasznositasat azzal indokolta, hogy
anélkil ,visszafordithatatlan karokat fogunk okozni
az Okoszisztémanak, élhetetlenné tessziik a lako-
kérnyezetiinket és elszennyezziik a vizkészleteinket".
Kivételt a személyszallitas atallasa jelentett: ezzel
kapcsolatosan nem m(ikodott az artalom kerete-
zés, mivel az emberek az egészségkarositdé szmo-
got gyakran filiggetlenitik az autds kozlekedéstél.

99 Azabaj hogy a haboru szét nagyon
rosszul hasznaljak a magyar politikaban.
Haboru Briisszel ellen, a migransok ellen,

mindenki ellen haboruzni kell.
Mikbézben a haboru nem azt jelenti, hanem
hogy gyilkoljak egymast az emberek.
(Szeged)

99 Vannak ilyen nagyon sokkold filmek,
példaul allatkinzasrol. Amikor az ember
|at valami konkrétat, ami nem szazmillio
mérféldre tortént, hanem valami magyarorszagi
vallalatnal, akkor szokott elgondolkozni...
(Budapest kiilvaros és vonzdskorzet)
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99 Ezegytokjé uszitd lizenet, a magyar
tdrsadalom toébbsége erre ugorna.
(Budapest kiilvdros és vonzdskorzet) b4 4

} 4 4 Annyira szeretném,
ha nem allnank végre haboruba senkivel!
(Szeged)

99 Nem mindegy, hogy a sikeres vallalkozo
JOzsirdl beszéliink az utca végén,
vagy a szaudi kiralyrol.

(Veszprém) b4 4

Az elitellenes kommunikacié bizonyult a zold tze-
netek legkevésbé hatasos keretezésének. Ezekrdl
az uzenetekrdl sokan ugy gondoltak, hogy a fele-
I6sséget harito, feleslegesen fesziiltségkelté uszi-
tasra épitenek. A kutatas résztvevdi gyakran a kor-
manyzati kommunikacioban megjelen6é panelekre
asszocialtak az elitellenes keretezés( zold Gizene-
teket hallva. Fontos eredménye a kutatasnak, hogy
korvonalazddott, hogy milyen képe van a résztve-
véknek kiilonb6z6 elitcsoportokrol. Sokan belattak,
hogy vannak szennyez6 nagyvallalatok, ugyanakkor
gyakran felmerilt, hogy nem a gazdasagi szereplék,
hanem a szabalyozdk a felelések. A mianyagszeny-
nyezésen és klimavalsagon nyerészkedd ,profitéhes
vallalatok” narrativaja egyértelmien rossznak bizo-
nyult. Ezzel kapcsolatosan tobben kiemelték, hogy
a profit nem egy rossz dolog, hanem természetes
velejardja a piaci versenynek. A gazdagok felelds-
ségét hangsulyozé lizeneteket és a ,gazdagellenes-
séget” szintén elutasitottak a fékuszcsoportokban.
A politikusok felel6sségére vonatkozé lizenetek va-
lamennyire jobban miikddtek. Az éplletek energia-
hatékonysagaval kapcsolatosan és a légszennye-
zettség témajaban mutattak korlatozott sikereket
az elitellenes lizenetek. A fékuszcsoportok felében
fogadtak pozitivan azt a kommunikacids panelt, ami
szerint ,a kormany energiapolitikdja kudarcot vallott,
az emelked6 rezsikoltségek a hétkbznapi embereket
biintetik.” Szintén a csoportok felében értettek egyet
azzal, hogy ,a levegdt szennyezd iparagak velink,
hétk6znapi emberek egészségével finanszirozzak
a profitjukat”. A legnépszer(bb elitellenes lizenet az
alabbi volt (6-bdl 5 csoportban tdmogattdk): ,A kéz-
lekedés kizblditése egyszerl lenne, ha a politikusok,
nagyvallalatok és a kivaltsdgos emberek (autésok va-
rosi terepjarokkal) is kivennék ebbdl a résziiket!”
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99 Azembereket elég jol fel lehet lazitani,
ha karos anyagokat bocsat ki egy cég.

(Veszprém) } 4 4
} 4 4 Aki rengeteget tanult,
rengeteget dolgozott, legyen mar gazdag,
ha kidolgozta a belét!
(Szeged) 44

$ 9 profitéhes? Uristen! Melyik vallalkozés az,
aki jotékonysagbdl tevékenykedik?
(Budapest)

A kilonboz6 keretezésli lizenetek megitélését a cso-
portok szerint is aggregaltuk (17. tablazat), igy fényt
tudtunk arra deriteni, hogy voltak-e kiilonbségek vol-
tak a foldrajzi és szociodemografiai szempontok
alapjan kiilonb6z6 csoportok kozott. Egyértelmden
latszik, hogy a legnagyobb kiilonbségek az elitellenes
Uzenetek megitélésében mutatkoztak. Két nagyvaro-
si csoportban (Szeged és Budapest agglomeracid)
jellemzden elutasitottak az elitellenes lzeneteket.
Ezzel szemben két kisvarosi, idésebb korosztalyok
tagjait magaba foglal6 csoportban (Veszprém és
Dunaujvéros) tobbnyire nyitottak voltak az elitelle-
nes keretezésre a kutatasunk résztvevdi. A gazda-
sagi elényokrél szolé lizenetek inkabb a nagyvarosi
csoportokban, mig az artalom keretezés(i panelek
inkabb a kisebb varosokban megrendezett beszélge-
téseken mikodtek jobban. Fontos ugyanakkor hang-
sulyozni, hogy ezeknél a kereteknél kisebbek voltak
a csoportok kozotti killonbségek, mint az elitellenes
Uzenetek esetén. Az életmin6ség keretezés fogadta-
tasa szért a legkevésbé a csoportok kozott és ez volt
az egyetlen kommunikaciés stilus, amit az osszes
csoportban inkabb pozitivan értékeltek.

Habar a résztvevéket nem kérdeztiik a partpreferen-
cidjukrdl, a veszprémi beszélgetésbe olyan résztve-
vOket valasztottunk, akik magukat konzervativként
jellemezték. Ez a csoport (kozépkorl és idés, kis-
varosi konzervativok) tobb szempontbdl is egyedi
mintat mutatott. Ebben a csoportban volt a legin-
kabb dominans az a vélemény, hogy tiizes, hataro-
zott lizenetekre van sziikség. Ezt tiikrozi az is, hogy
a veszprémi csoportban teljesitettek a legrosszab-
bul a gazdasagi elényokrél sz6l6 lizenetek, és itt fo-
gadtak a leginkabb pozitivan az artalmakat hangsu-
lyozé lizeneteket.
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17. TABLAZAT: A KOMMUNIKACIOS KERETEZESEK ERTEKELESE
AZ EGYES FOKUSZCSOPORTOKON BELUL

Gazdasagi elonyok
keretezés

Eletminéségi

keretezés

Budapest belvaros életkor és 3
végzettség szintjén vegyes

Szeged életkor és végzettség 3
szintjén vegyes

Budapest agglomeracio 7
kozépfoku végzettségli fiatalok
(40 év alatt)

Miskolc kozépfoku végzettségl 2
fiatalok (40 év alatt)
Veszprém kozépkoru és id6s =1

(40 év feletti) konzervativok

Dunatjvaros kdzépfoku 3
végzettségl, kozépkoru

és id6s emberek (30 év felett)

Szoéras 2,56

Osszes pont 17

Artalom keretezés Elitellenes
keretezés
4 0 1
7 2 -4
7 1 -2
6 3 2
3 5 6
5 3 5
1,63 1,75 3,88

32 14 8

Megjegyzés: A tablazat a hat fékuszcsoport dltal az egyes keretezésekkel megfogalmazott lizenetekre adott pontszamok dsszesitése.
A tablazatban a fékuszcsoportonkénti 6sszesités, az dsszesitett pontszamok szdérdsa és az egyes keretek teljes dsszesitése szerepel.
Mindegyik fékuszcsoportban +1-esnek értékeltiik a tobbségében tamogatd véleményeket, -1-nek a tobbségében elutasito véleményeket
és 0-nak a semleges véleményeket kivaltd vagy er6sen megosztd lizeneteket. Az 6sszes csoportban alsé-k6zép, vagy kézéposztalyba

tartozénak soroltak magukat a résztvevok.

A fékuszcsoportokon letesztelt 40 tizenet kozil ki-
gy(jtottiik a legnépszerlibb (18. tdblazat) és a legin-
kabb elutasitott (19. tablazat) kommunikaciés pane-
leket. A népszer( lizenetek esetén tobb gyakori sz6
is pozitiv hangnemre utal (tiszta, megujul6, egész-
séges) és visszatér6 elem a klimavaltozas/éghajlat-
valtozas. Ez Iényegében azt tiikrozi, hogy a legtdbb
népszerl lizenet az életmin6ség keretezésre épiil.
A népszer(tlen lzenetek esetén a leginkabb szem-
bedtlé minta, hogy nagyon gyakori az energia sz6 és
azoknak kiilonb6z6 formai (energiapazarlas, ener-
giavalsdg, energiafelhasznalas), valamint visszatérd
elemként jelennek meg a fosszilis energiahordozok
(szén, gaz).
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A népszertitlen tizenetek kozil harom artalom kere-
tezés(, ezek a haborura, energia- és klimavalsagra
hivtak fel a figyelmet. Az elitellenes lizenetek koziil
négynek volt inkabb negativ a megitélése. Ezeket az
Uzeneteket 6sszekototte, hogy valamilyen formaban
a vallalatok felelésségét hangsulyoztak (a mdanyag-
szennyezésért és klimavaltozasért). A népszer(
Uzenetek keretek kozotti eloszlasa egyenletesebb
volt, mindegyik keretezéssel tudtunk olyan lizenete-
ket megfogalmazni, ami a csoportok tobbségében
elnyerte az emberek tetszését.
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18. TABLAZAT: A LEGNEPSZERUBB UZENETEK

Gazdasagi elényok keretezés Eletmindségi keretezés

+ Néhany egyszerii életmédbeli valtoztatassal nemcsak » Atiszta leveg6 és az egészséges élet fontosabb a rovid-

a klimavaltozas elleni kiizdelemhez tudunk hozzajarulni,
de jelentés pénzt takarithatunk meg magunknak is!

(5 pont)

A haztartasok flitésének a korszertsitése (energiahaté-
kony f(itési rendszerek, megujulé eréforrasok, pl. napele-
mek telepitése) csokkentik a rezsikoltséget és Uj munka-
helyeket teremtenek! (4 pont)

A draga és megbizhatatlan kiilféldi gaz helyett olcso, meg-
Gjulo, magyar energia kell! (4 pont)

+ Ajelenlegi energiavalsag vilagossa tette, hogy az allamilag
szabdlyozott energiadrak gazdasagilag karos energia-
pazarlashoz vezethetnek. Az allamilag tdmogatott energia-
hatékonysagi beruhazasok jelentenék a tartds rezsi-
csokkentést. (3 pont)

tavi gazdasagi el6nyoknél. (5 pont)
A flitésrendszerek korszer(isitésével az egész kozosség-
nek segiteni lehetne, mivel fel tudnank szamolni a haztar-
tasok okozta légszennyezettséget és mérsékelni tudnank
a klimavaltozas hatasait is! (4 pont)

+ Mindenkinek joga van a tiszta és egészséges kornyezet-

hez! Ehhez fontos Iépés, hogy kivezessiik az egyszer hasz-
nalatos miianyagokat a gazdasagbdl és tjrahasznosithatd,
Ujra hasznalhaté csomagolasokat hasznaljunk! (4 pont)

+ Azért kell befektetniink az Gjrahasznositasba és jbdli fel-

hasznaldsba, hogy biztositsuk magunknak a tiszta kornye-
zetet és az unokaink szdmara az élhet6 jovét!(4 pont)
Otthonaink szigetelésével hozzajarulhatunk az éghajlat-
valtozas elleni kiizdelemhez és ezzel a személyes élet-
teriink is élhetébbé valik. (4 pont)

+ Az éghajlatvaltozas elleni kiizdelem kulcsfontossdagu a biz-

tonsagos és zold jovénkhoz, ezért minden eréfeszitést
meg kell tenniink annak érdekében, hogy Magyarorszag
CO,-kibocsatasa csokkenjen, kevesebb energiat hasznal-
junk, és noveljilk a megujulé energiaforrasok felhasznala-
sat. (4 pont)

+ Az elsé [épés egy tiszta és zold jovo felé az, ha kivezetjiik

az egyszer hasznalatos csomagoldsokat a boltokbdl!
(3 pont)

Artalom keretezés Elitellenes keretezés

» Akik szénnel, nedves faval, szeméttel fiitenek, nemcsak

a sajat, de masok egészségének is artanak. Az ilyen
szennyezett leveg6 olyan, mint a cigarettafiist a passziv
dohanyosoknak! (5 pont)

+ Ha nem fejlesztjiik az Gjrahasznositast és az Gjbdli felhasz-
ndldsra éplil6 rendszereket, akkor a mlianyagszennyezés-
sel visszafordithatatlan karokat fogunk okozni az 6koszisz-
témanak, élhetetlenné tessziik a lakdkornyezetiinket és
elszennyezziik a vizkészleteinket. (5 pont)

+ Ne engedjiik, hogy a szennyezd erémdvek és az aru-
szdllitds megbetegitsék a gyerekeinket. Az 6 egészségiikre
a szennyez6 levegd ugyanis még veszélyesebb, mint a fel-
néttekére! (3 pont)

Megfulladunk a mianyagszemétben. Mi is és a kdrnye-
zetunk is. Itt az ideje véget vetni az egyszer hasznalatos
mUianyagok gyartasanak! (3 pont)

+ A hétkdznapi termékek csomagolasa feleslegesen szeny-
nyezi a kornyezetet, artatlan allatok pusztuldsahoz vezet,
és a mikromU(anyag szennyezés még az emberi egész-
ségre is karos hatassal lehet. Ki kell vonni a forgalombol
az egyszer hasznélatos csomagoldsokat! (3 pont)
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A kozlekedés kizolditése egyszerii lenne, ha a politikusok,
nagyvallalatok és a kivaltsagos emberek (autésok varosi
terepjarokkal) is kivennék ebbdl a résziiket! (5 pont)

+ A leveg6t szennyez6 iparagak veliink, a hétkoznapi em-

berek egészségével finanszirozzak a profitjukat. Ez nem
igazsagos, ennek véget kell vetni! (3 pont)

A kormany energiapolitikdja kudarcot vallott, az emelked6
rezsikoltségek a hétkdznapi embereket biintetik. Ha a hata-
lom valéban azt akarja, hogy az emberek energiat takarit-
sanak meg, akkor otthonaik szigetelésében, az ablakok

és ajtok cseréjében kellene segitenie 6ket. (3 pont)
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19. TABLAZAT: A LEGINKABB ELUTASITOTT UZENETEK

Gazdasagi elonyok ke-

retezés

Artalom keretezés

Elitellenes keretezés

» Az olaj egyre dragabb
lesz, ezért van sziik-
ségiink a kozlekedés
zold atalakitasara.

A zo6ld atallas utan
a kozlekedés nem-
csak tisztabb, de
olcsébb is lenne!
(-4 pont)
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Haboru és energiavalsag van.
Amilyen gyorsan csak lehet, le
kell cserélni a gazt, az olajat
és a szenet megujulé ener-
gidra, kiilonben nem lesz elég
vagy nem lesz megfizethetd
energiank és veszélyeztetjik
a jovonket! (-1 pont)

+ Ha mi, hétkdznapi emberek

nem csokkentjiik energiafel-
hasznélasunkat és szénlab-
nyomunkat, nagyon sotét jovo
var rank. (-1 pont)

Energia- és klimavalsag van.
Az energiatakarékossag még
soha nem volt ilyen fontos,
ezért mindenkit, aki még min-
dig pazarolja az energiat, meg
kell biintetni. (-4 pont)

+ Rengeteg felesleges mianyagot termelnek a profitéhes

vallalatok, mikdzben djrahasznalhaté csomagolast is
hasznalhatnanak. Allitsuk meg &ket és tiltsuk be az el-
dobhat6 miianyagokat! (-1 pont)

+ A szupermarketek sulyosan szennyezik a kornyezetet

a termékeik eldobhaté miianyag csomagolasaival, amivel
csak tovabb 0sztonzik a fogyasztast. Az ember és a ter-
mészet szamitson a nagy cégek profitja helyett. Véget
kell venni az egyszer hasznalatos mlanyagok koranak!
(-2 pont)

+ Az olajvdllalatok és tehetés emberek az éghajlatvaltozas

elsédleges felelései. Profitot hiznak a klimavalsagbol és
0sztonzik az energiapazarlast, hogy még tébb pénzt sze-
rezzenek. Itt az ideje, hogy megalljt parancsoljunk nekik,
és rakényszeritsiik 6ket a bolygd megmentésére! (-2 pont)
Az energiacégek és a nagyhatalmak megakadalyoztak

a magyar haztartasok fiitésének korszeriisitését, azért
hogy eladhassak nekiink a gazt és a szenet. Harcolnunk
kell a fosszilis lobbi ellen! (-3 pont)

ZAOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
Kornyezetvédelmi narrativak tarsadalmi fogadtatasa



ZOLD KOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON
Kornyezetvédelmi narrativak tarsadalmi fogadtatasa

49



KONKLUZIO
ES ALTALANOS
ZOLD KOMMUNIKACIOS

JAVASLATOK




6. Konkluzid és altalanos zold
kommunikacids javaslatok

A kutatas moédszere és céljai

Kutatasunkban négy, Magyarorszagon kiemelt fon-
tossagu kornyezetvédelmi témat vizsgaltunk részle-
tesen. Ezek a légszennyezettség, a mlianyagszeny-
nyezés, az épiiletek energiahatékonysaga, valamint
Magyarorszag energiamixe voltak. A kutatasunk
megalapozasa céljabol elészor részletes elemzést
végeztiink a fenti témakrol. Bemutattuk az egyes
problémak globalis, eurdpai és magyarorszagi hely-
zetét, az eurdpai és magyar jogi kdrnyezetet, és ezek
alapjan altalanos iranyelveket és specifikus szakpo-
litikai javaslatokat fogalmaztunk meg. Ezek a javas-
latok szolgaltak alapul a kvalitativ médszerrel ké-
sziilt, fokuszcsoportos kutatasunknak.

Kutatasunknak az volt a célja, hogy feltérképezziik,
hogy milyen a hétkdznapi embereknek az altalunk
vizsgalt zold problémakrdl kialakult percepcidja.
Ezen tul teszteltiik azt is, hogy milyen fogadtatasa
van a zold szakpolitikai javaslatoknak, és a kiilonbo-
z6 kommunikacids keretezésekkel megfogalmazott
Uzeneteknek. A kutatasunkban négy atfogé téma-
jan belil 6sszesen tiz altémaval, valamint negy-
ven kiilonb6zd lzenettel kapcsolatosan fogalmaz-
tak meg véleményt a fokuszcsoportok résztvevai.
Mindegyik szakpolitikai javaslatcsomaggal kapcso-
latosan négy kiilonb6z6 kommunikacios keretezés-
sel fogalmaztunk meg lizeneteket. Ezek a keretek
a zold intézkedések gazdasagi elényeit, az életmi-
néségre és élhetd jovére gyakorolt pozitiv hatasait,
valamint a kornyezetszennyezés és klimavaltozas
altal okozott artalmakat, illetve az elitek felel6ssé-
gét hangsulyoztak.

Hat fokuszcsoportos beszélgetés valdsult meg
a Zavecz Research segitségével 2022. oktober 3-7.
kozott, 6t magyarorszdagi varosban (Budapest belva-
ros, valamint kilvarosok és agglomeracio, Szeged,
Miskolc, Veszprém, Dunadjvédros). A kutatdsunkba
olyan embereket vontunk be, akik potencialis ta-
mogatdi lehetnek zold Gigyeknek, ugyanakkor a de-
mografiai profiljuk és gazdasagi helyzetiik alapjan
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vélhetéen nem tartoznak a zdéld mozgalmak ke-
ménymagjahoz. A beszélgetések tanulsagai alapjan
az alabbiakban azt mutatjuk be, hogy a jovébeli ma-
gyarorszagi zold kampanyok soran kiknek, mirdl és
hogyan érdemes beszélni, amennyiben a cél a zold
célkitlizések tarsadalmi bazisanak novelése.

Mirdl beszéljunk?

+ A zold kommunikacionak elsésorban azokat
a szakpolitikakat konny( népszer(isiteni, amik az
egyéneket készitik fel a zold atallasra. Ugyanak-
kor kontraproduktivnak mutatkozik a kiilonb6zé
negativ 6sztonzdk, biintetések hangsulyozasa -
flggetlenil attdl, hogy az iparra, vagy a fogyasz-
tokra vonatkozik.

« A magyarok érdekeltek sajat kornyezetiik bizton-
sagaban és tisztasagaban, kifejezetten, ha azzal
Ok is jol jarnak. A zo6ld Gizenetek kommunikacio-
jaban éppen ezért érdemes kihangsulyozni a ro-
vidtavd, egyéni érdekeket is, melyek 6sszekothe-
t6k a klimavalsag elleni globalis kiizdelemmel.

+ A zold kommunikacidénak huzotémai lehetnek az
ipar és a haztartasok okozta légszennyezettség,
valamint a szemétfeldolgozas, Ujrahasznositas
fejlesztésére vonatkoz6 szakpolitikak. Ezekkel
kapcsolatosan érdemes hangsulyozni az egész-
ségmegdrzés fontossagat.

+  Erdemes az egyén felelsségére fokuszalo, va-
lamint ,autdsellenesnek” tekinthetd politikak
hangsulyozasat kertilni a zold kommunikacié-
ban.

+  Tobb témaban is felmertlt a széleskord infor-
macios kampanyokra vald igény. Az emberek
kevésbé tajékozottak, vagy félreinformaltak
egyes zold szakpolitikakkal kapcsolatban. Az
elektromobilitds, autdék fogyasztasa, szelektiv
hulladékgydjtés, a zold felujitasi programok; illet-
ve nuklearis és a fosszilis energiahordozok ka-
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ros hatasait bemutaté edukacios anyagok novel-
nék a témak iranti érdeklédést és elkotelezédést
a magyar tarsadalomban.

Hogyan beszéljunk?
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A jovébeli zold kampdanyokban érdemes elsé-
sorban az életmin6ség keretezésl( lzenetek ki-
dolgozasa. Ugyanakkor fontos az élhet6 jovo és
a bolygd megmentése mellett a kozeljovére vo-
natkozd, elérhetd célokat és konkrét megoldaso-
kat megfogalmazni.

A mar az energiavalsag alatt késziilt kutatasunk
eredményei azt mutatjak, hogy a zold intézke-
dések koziil az energetikai témaju szakpolitikak
esetén mikodik a gazdasagi elényokre épitd
kommunikacid. Az altalanos, ,uj, zéld munkahe-
lyek” viszont sokak szamara nehezen értelmez-
hetd lizenet Magyarorszagon, mig masoknak ez
egyenesen csupan egy Ures igéret.

Az artalmak hangsulyozasanak fontos szerepe
lehet a zold kommunikacidoban, azonban fon-
tos, hogy a kommunikacié olyan veszélyekre
mutasson rd, amelyek az embereket kdzvetle-
niil érintik (pl. Iégszennyezés, miianyagszennye-
zés). A hosszUtavu és absztrakt veszélyek képe
(klimavalsag, ,sotét jové”) kevésbé hatékony
kommunikacios eszkdzok.

A zold Uzenetek elitellenes keretezése miikodik
a legkevésbé, kiilondsen ha sematikus negativ
leirast alkotnak a nagyvallalatokrél és gazdag
emberekrdl, vagy egyszerlien az elitek elleni
harcra szélitanak fel. A politikusok és szabalyo-
z0k felel6sségét hangsulyozd lzenetek, vala-
mint azok az allitdsok mikodnek jobban, amik
valamilyen pozitiv valtozas lehetéségét hordoz-
zak. Valdjaban nem elitellenes, hanem az elit fe-
lel6sségét és a ,hétkdznapi emberek” igényeit
hangsulyoz6 lizenetekre van sziiksége a zold
kommunikacionak.

Az energiavalsagrol nehéz j6l kommunikalni, az
energiapazarlas, energiafelhasznalas, szén, olaj
szavaknak inkabb negativ konnotacidja van.
A z06ld atallassal kapcsolatosan inkabb a pozitiv,
jovébe mutato lizeneteket mikodnek, mig rosz-

szul fogadjak az emberek a negativ, felel§soket
keres6 kijelentéseket. Vagyis érdemes a meg-
Ujuld, tiszta energia fontossagat és el6nyeit
hangsulyozni a fosszilis lobbi, a szén- és gazfel-
hasznalas hibaztatasa helyett.

Foldrajzi és demografiai mintazatok

Habar a kutatasunk kvalitativ természete miatt
a szakpolitikdk és az lzenetek megitélésének
szociodemografiai és politikai meghatarozoirdl
egyértelmd megallapitasokat nem tudunk tenni,
az eredmények alapjan a kovetkez6 feltételezé-
seket fogalmazhatjuk meg. Az életmin6ség és
az élhet6 jové hangsulyozasa tlinik a legkevéshé
megoszto, széles tarsadalmi korben elfogadha-
t6 kommunikacionak. Vagyis ezeket az Gizenete-
ket mindegyik célcsoportban érdemes kommu-
nikalni.

Az elemzésiink alapjan az elitellenes lizenetekre
jobban reagdlnak a kisebb varosokban él6, idé-
sebb korosztalyok. A gazdasagi elényok kieme-
lése a nagyvarosokban, mig az artalmak hang-
sulyozasa a kis- és kozépvarosokban miikodhet
jobban.

A fékuszcsoportos beszélgetések alapjan a he-
lyi kornyezetszennyezés ritkan tudatosul az
emberekben. Szegeden és Miskolcon légszeny-
nyezettségi mérések szerint kifejezetten rossz
a levegbé min6sége, ezek a csoportok mégsem
voltak jobban involvalva a légszennyezettség
témajaba. Vagyis érdemes jov6beli kampanyok-
nak jobban tudatositani a kornyezetszennyezés
helyi helyzetét.

A kornyezetszennyezés (Iégszennyezés, mikro-
muianyag-szennyezettség) okozta egészség-
Ugyi artalmakra elsésorban a kutatasunk idé-
sebb résztvevdit, valamint a gyereket neveld
csalados emberek voltak receptivek. Kiemelt
volt a légszennyezettség hatasaival kapcsola-
tos érzékenység Dunaujvarosban, ahol fokusz-
csoport résztvevéi kozil a Vasmd felel§sségét
sokan emlitették és a problémaval kapcsolato-
san rakos megbetegedésekrdl, sokan a gyere-
keik léguti betegségeirél (asztma, krupp) sza-
moltak be.
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https://www.iqair.com/world-most-polluted-cities?continent=59af92ac3e70001c1bd78e52&country=SJ6zbgtkwZkerfEpa&state=&sort=-rank&page=1&perPage=50&cities=
https://www.iqair.com/world-most-polluted-cities?continent=59af92ac3e70001c1bd78e52&country=SJ6zbgtkwZkerfEpa&state=&sort=-rank&page=1&perPage=50&cities=

Ennek ellentmond, hogy Dunaujvarosban és
Miskolcon (vagyis a két kis iparvdrosban) az
emberek ,bearazzak” a légszennyezettséget.
Vagyis ezekben a varosokban ezt sokan olyan
koltségnek tekintik, amit el kell viselni a gaz-
dasagi fejlédéseért, foglalkoztatasért cserébe.
Szembet(ind, hogy a Matrai Erém( bezarasa-
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val kapcsolatosan egyediil az erém(ih6z kozeli
miskolci csoportban fogalmaztak meg ellenve-
téseket. Ez alapjan érdemes nagyobb hangsulyt
fektetni a megvaldsithatd és hiteles megolda-
sok kidolgozasara, amik a zold atallas soran
eltind iparagak dolgozdéi szamara nyujtanak uj
lehet6séget.
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7. Melléklet

Részletes kutatasi célkitlizések
és empirikus stratégia

(1) Hogyan latjak a magyarok a k6rnyezetvéde-
lem helyzetét dltalaban és a vizsgalt zold témak-
hoz kapcsolédéan?

Az volt a célunk, hogy feltarjuk, hogy azok a ma-
gyarok, akik potencialisan a z6ld kommunikaciés
kampanyok célcsoportjaba tartoznak, hogyan latjak
a mlanyaghulladék, a Iégszennyezés, az energia-
hatékonysag és az energiamix problémait Magyar-
orszagon. Arra voltunk kivancsiak, hogy a csoport
tagjai hogyan értékelik az adott probléma helyze-
tét a régiojukban és az orszagban, tovabba hogyan
oldanak meg ezeket a problémakat. A valaszokat
kétféleképpen mértiik: (1) a valaszaddknak a zold
problémak helyzetérdl alkotott megitélésének 0sz-
szegzésével; (2) annak vizsgalatdval, hogy mely té-
mak valtanak ki erés érzelmek és vélemények kiala-
kulasat, és ezekbdl a beszélgetésekbdl gydijtottink
idézeteket. Az is érdekelt benniinket, hogy a valasz-
adok fel tudnak-e idézni az altalunk el6zetesen azo-
nositott helyi problémak koziil valamit, és hogy meg-
latasaik ravilagithatnak-e tovabbi helyi problémakra,
amelyek esetleg kivil esnek a zold szervezetek és
szakért6k fékuszan.

(2) Mely zéld politikdk irént a legnyitottabbak és
legkevésbé nyitottak a magyarok?

A kutatas célok kozott szerepelt az is, hogy feltarjuk,
hogyan reagalnak az emberek a szakérték és a nem
kormanyzati szervezetek altal javasolt szakpolitikai
javaslatokra. A javaslatok hosszu listajat valasz-
tottuk ki, és 10 altémaba soroltuk 6ket (lasd az 1.
tablazatot). Az adott altémahoz tartozé javaslato-
kat egyltt mutattuk be a csoportoknak, és megkeér-
deztiik a résztvevOket, hogy mely szakpolitikakrol
tudnak visszaemlékezni és véleményt alkotni. A va-
laszaddkat arrél is megkérdeztiik, hogy mely szak-
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politikak tetszettek a legjobban és melyek a leg-
kevésbé. A résztvevéknek az egyes szakpolitikai
csomagokra adott reakcioirdl fokuszcsoportonként
kilon-kilon irtunk 0sszefoglalét. Idézeteket is gy(j-
tottiink a résztvevdk reakcidibdl — olyan kijelentése-
ket, amelyek jol rezonaltak a szakpolitikak altalanos
értékelésével, illetve a vitdk mindkét oldaldnak érveit
és varatlan meglatasokat.

(3) Milyen kommunikdcids stratégidk a legha-
tékonyabbak Magyarorszagon a zéld javaslatok
népszerdsitésére?

A szakpolitikai csomagok alapjan 40 lizenetet fogal-
maztunk meg (4 kilonbozé lizenetet a kutatasunk
mind a 10 altémajahoz), amelyeket a fékuszcsopor-
tokkal teszteltiink. Az adott Gizenetek értékelésének
koédolasara egyszerli szamszer( rendszert dolgoz-
tunk ki. A kédolast két elemz6 végezte, akik egymas
értékelését kolcsondsen ellendrizték. Valamennyi
kommunikacios keret a kdvetkez6 rendszer szerint
kapott egy pontszamot minden egyes fokuszcso-
port esetében.

® -1: Atdbbség altal elutasitott
® 0:Semleges reakcié vagy ,tul szoros eredmény”
® 1: Atobbség altal tamogatott

Els6sorban azokat az lizeneteket értékeltiik 0 pont-
tal, amelyek az adott fékuszcsoport tulnyoma tébb-
ségében nem valtottak ki érdemi reakciot. Néhany
esetben az lizenet fogadtatasat akkor is 0-ra kédol-
tuk, ha ,tul szoros eredmény” volt, vagyis a pozitiv és
negativ reakciok egyensulyban voltak. Bar elismerjiik
a fokuszcsoportos beszélgetések szamszer(sitésé-
nek korlatait, igy véljik, hogy a hat fékuszcsopor-
tunk értékeléséhez strukturalt elemzési stratégiat
kell alkalmazni. A kvantitativ megkozelités és a kva-
litativ elemzés egylttes alkalmazasa lehet6vé tette
szamunkra, hogy jobban megértsiik a kutatasunk-
ban tesztelt 40 Gizenet fogadtatasat.
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Inglehart, R. (2007) ,Postmaterialist Values and the Shift from Survival to Self-Expression Values” in R. J. Dalton and H-D. Klieg-
ermann (eds), The Oxford Handbook of Political Behavior (Oxford: Oxford University Press), pp 1-21.

4 1QAiIr, World’'s most polluted cities (historical data 2017-2021) (https:/www.igair.com/world-most-polluted-cities?continent=59a-
f92ac3e70001c1bd78e52&country=SJ6zbgtkwZkerfEpa&state=&sort=-rank&page=1&perPage=50&cities=)

5 Az atlag kiszdmitasara azért volt sziikség, mivel a légszennyezettség és mianyagszennyezés témaban 3-3 lizenet tartozott
mindegyik keretezéshez, mig az épliletek energiahatékonysaga, valamint az energiamix témakban 2-2 lizenetet fogalmaztunk
meg az egyes keretezésekhez.
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Bir6-Nagy Andras

A Policy Solutions igazgatdja, a Tarsadalomtudomanyi Kutatékoz-
pont Politikatudomdnyi Intézetének (TK PTI) tudomanyos fémunka-
tarsa, valamint a Magyar Politikatudomanyi Tarsasag elnokségi tagja.
Korabban az Eurdépai Bizottsagban dolgozott Andor Laszl6 uniés biz-
tos politikai tanacsadojaként. 2014 6ta a FES és a Policy Solutions
altal kiadott, magyar politikarél sz6lé angol nyelvi évkonyvsorozat
szerkeszt6je. Az elmult években rendszeresen végzett kutatasokat
a magyar tarsadalom zold attit(idjeirél. A Budapesti Corvinus Egye-
temen szerzett PhD fokozatot politikatudomanybdl, a London School
of Economics-on pedig Msc diplomat kozpolitika és allamigazgatas
szakon. F6 szakteriiletei kozé tartozik az eurdpai integracid, a magyar
tarsadalom értékrendije és a kortars szocialdemokracia.

Hunyadi Réka

A Greenpeace kozép- és kelet-eurépai kommunikacios vezetdje. Ko-
rabban a Greenpeace Magyarorszag kommunikacios vezetdje volt.
Kommunikacié és angol szakon szerzett diplomat, emellett politolo-
giat és szocidlpszichologiat is tanult. Az elmult tizenot évben tobb
magyarorszagi zold civil szervezetnél tevékenykedett, és kilonb6z6
kornyezetvédelmi szakpolitikai reformokért dolgozott. Jo ralatasa
van a legégetébb magyarorszagi kornyezetvédelmi kérdésekre, és jol
ismeri azokat az alapvetd zold vitakat, amelyeket a politikai dontés-
hozé intézmények és a nonprofit kornyezetvédelmi szektor folytat az
orszagban. Ugy véli, hogy a kérnyezetvédelmi ambicidkkal rendelkez6
hosszu tavu gondolkodas, az integrativ megkdzelités és az er6s szo-
cidlis-gazdasagi érzékenység mind kulcsfontossagu a dontéshozok
szamadra az éghajlatvaltozas és a bioldgiai sokféleség valsaganak
megfeleld kezeléséhez.
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A SZERZOKROL

Juhasz Vanessza

Jelenleg masodéves PhD-hallgaté az E6tvos Lorand Tudomanyegye-
tem Politikatudomanyi Doktori Iskolajaban. Els6dleges kutatasi teru-
lete a politikai kommunikacié és a vitakultira. Emellett mentortanar
a Bibo Istvan Szakkollégiumban. Politikatudomanyi BA diplomajat
az ELTE-n szerezte, ahol a Bib6 Szakkollégium tagja is volt. A Buda-
pesti M(iszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemen kommunikacié és
médiatudomany szakon szerzett MA diplomat. Doktori tanulmanyai
soran részt vett a Magyar Tudomanyos Akadémia Politikatudomanyi
Intézetének DigiWorld nevl nemzetkozi kutatohal6zatanak munkaja-
ban. 2022-ben elnyerte a Friedrich-Ebert-Stiftung 0sztondijat, és az-
6ta a Policy Solutions tudomanyos munkatarsaként dolgozik. Emel-
lett Ujsagirdként dolgozik a Mérce nev( baloldali értékeket képviseld
orszagos hirportalnal.

Szaszi Aron

A Policy Solutions politikai elemzéje, emellett a Tarsadalomtudoma-
nyi Kutatokozpontban az euroszkepticizmus jelenségének kutatasa-
val is foglalkozik. A Budapesti Corvinus Egyetemen szerzett BA diplo-
mat kereskedelem és marketing szakon, a Kozép-europai Egyetemen
(CEU) pedig politikatudomanyi MA diplomat. Tanulmanyai alatt a Rajk
Szakkollégium tagja volt, ahol a diploma megszerzése utan politika-
tudomanyt is tanitott. Korabban részt vett a Kiilligyi és Kiilgazdasagi
Intézet, a European University Institute és a Tarki tarsadalomkutaté
cég kutatasi projektjeiben. Szakteriilete a politikai elemzés, a koz-
vélemény-kutatas és a kérddives kisérletek. Jelenleg szakmai érdek-
I6désének kozéppontjaban a politikai polarizacio és a COVID-19-hez
kapcsolddé attitlidok, elsésorban az oltassal kapcsolatos bizonyta-
lansag all.
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FOUNDATION FOR EUROPEAN PROGRESSIVE STUDIES (FEPS)

A FEPS az eurépai progressziv politikai alapitvany és a progressziv politikai csalad uniés szintd
agytrosztje. A szervezet kiildetése az innovativ kutatas, a politikai tanacsadas, a képzés és az
oktatas fejlesztése, valamint vitak szervezése a progressziv politika és szakpolitikak inspirala-
sdra és tajékoztatasara Europa-szerte.

FEPS
FOUNDATION FOR EUROPEAN
PROGRESSIVE STUDIES

Avenue des Arts 46, B-1000 Brussels, Belgium +32 2 234 69 00
@% info@feps-europe.eu

www.feps-europe.eu
@FEPS_Europe

FRIEDRICH-EBERT-STIFTUNG

A Friedrich-Ebert-Stiftung (FES) Németorszdag legrégebbi politikai alapitvanya, amelynek gaz-
dag hagyomanyai 1925-0s alapitasaig nyulnak vissza. Ma is h(i marad névaddja 6rokségéhez,
és a szocialdemokracia alapgondolataiért és értékeiért — szabadsag, igazsagossag és szolida-
ritds — kuizd. Szorosan kotédik a szocialdemokraciahoz és a szabad szakszervezetekhez.

FRIEmKH EU-Office Brussels

Rue du Taciturne 38,

EERT@ 1000 Brussels (Belgium)
STIFTUNG  &esimess

POLICY SOLUTIONS

A Policy Solutions egy budapesti székhely( progressziv politikai kutatointézet. Elkotelezett
a liberalis demokracia, a szolidaritas, az esélyegyenléség, a fenntarthatésag és az eurdpai in-
tegracio értékei mellett. Az intézet prioritasnak tekinti, hogy a magyar politikai és kozpolitikai
folyamatokat a nemzetkozi kontextus fényében, az eurdpai és a régios trendekhez viszonyitva
mutassa be.

/ Bud t, 1065 (H
POLICYSOLUTIONS/ Révayuicato o

www.policysolutions.hu
@Pol_SolutionsHU
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